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INTRODUCERE
Prefata

In calitate de Asociatie a centrelor de dezvoltare a persoanelor cu handicap si a familiilor
acestora (cunoscutd si sub denumirea de EBAGEM), ne desfasuram activitatea de la
infiintarea noastra in 2014 pentru a sprijini participarea activa a persoanelor cu handicap si a
familiilor acestora la viata sociald, cu scopul de a sublinia mentalitatea societatilor incluzive
la nivel local, national si international. Avand in vedere acest obiectiv, punem accent deosebit
pe raspandirea mesajului abordarilor incluzive in fiecare dimensiune a vietii noastre de zi cu
zi si pe asigurarea efortului comun de a implica diferite tipuri de parti interesate pentru a
aprofunda dialogul care va putea mentiona o societate fara bariere.

Datoritd experientei noastre in domeniul handicaplor, am observat cd valoarea adaugata a
activitatilor de educatie non-formala bazate pe invatarea experimentald joaca un rol inevitabil
in cresterea participdrii active a diferitelor grupuri dezavantajate in societatile noastre si ofera
sansa fiecarui cursant de a transforma experienta intr-un proces de invatare. Avand in vedere
cd lucram indeaproape cu persoanele cu diverse handicap si familiile acestora, am
experimentat, de asemenea, ca un astfel de proces de invatare poate aduce mult mai multe
schimbari semnificative pentru a reduce inegalitdtile si a sustine drepturile indivizilor in toate
aspectele vietii lor de zi cu zi.

In aceasta privinti, acordim deosebitdi importantd cresterii capacititii metodologice a
asistentilor sociali, lucrdtorilor de tineret, formatorilor si facilitatorilor de a raspandi
abordarea ,,centratda pe cursant”. Credem ca primul pas pentru a spori gradul de sensibilizare
in domeniul handicapului si a drepturilor persoanelor cu handicap este sa adaptam tehnicile de
invatare la nevoile de invatare ale indivizilor.

In acest sens, manualul nostru ,,Manual pentru formatori” este conceput pentru a rispunde
nevoilor metodologice ale formatorilor in activitatile lor viitoare cu persoanele cu handicap si
familiile acestora si contine subiecte ca: Educatia non-formald, Invitarea prin experienta,
Drepturi ale persoanelor cu handicap, Participarea activa, Cetitenie. In acest manual, se face
cu predilectie trimitere la fundalul teoretic al domeniilor tematice mentionate, care este urmat
de instrumentele practice care pot fi utilizate pentru a implica mai bine grupul tinta, pentru a-i
incuraja si a-1 conecta cu societatea.

Pentru toti cei care veti citi acest manual, speram ca il veti gasi util in activitatile voastre
viitoare Tn domeniul handicapului din Europa.

Zeliha ELDEM
Coordonator general al EBAGEM



PROIECTUL ,,ENABLE BRIDGES WITH SUSTAINABLE DIALOGUE”

Proiectul ,Enable Bridges with Sustainable Dialogue” este infiintat in cadrul Sustinerii
dialogului cu societatea civila intre schema de granturi UE si Turcia (CSD-VI), cu EBAGEM in
rolul principal, in cooperare cu partenerul roman, ADAPTO, si cu ajutorul asociatilor de
proiect a Directiei de Educatie Provinciala din Mersin si municipalitatea districtului
Yenisehir.

Proiectul nostru isi propune sa contribuie la imbunatatirea dialogului societatii civile dintre
ONG-uri si organizatiile publice din Turcia si din UE cu privire la drepturile persoanelor cu
dizabilitati si sa sublinieze importanta instrumentelor la nivel european si necesitatea
actiunilor locale in cadrul implicarii diferitelor sectoare, asa cum se mentioneaza in
Capitolul 19: Politica sociala si ocuparea fortei de munca.

Cu referire specifica la dezvoltarea si colaborarea in dialogul si parteneriatul dintre
publicul turc si roman si ONG-uri, ne concentram pe dezvoltarea capacitatilor ONG-urilor si
institutiilor publice sa exploateze pe deplin drepturile persoanelor cu dizabilitati si a
familiilor acestora in acquis-ul UE ,Capitolul 19: Politica sociala si ocuparea fortei de
munca”.

Avand in vedere cele 4 etape ale proiectului, care sunt ,Dialog si interconectare,
dezvoltare, consolidarea capacitatilor, sensibilizare si diseminare in UE-TR”, am colaborat
cu publicul si ONG-urile care lucreaza in domeniul dizabilitatii din UE si Turcia. Prin
activitatile de dialog si interconectare desfasurate in cadrul planului de actiune de 12 luni
al proiectului nostru, se va crea o ,Retea fara bariere” cu implicarea organizatiilor
persoanelor cu dizabilitati.

Pentru a obtine o dezvoltare durabila si rezultate pe termen lung ale proiectului, se
organizeaza Conferinte de informare pentru a examina mai bine realitatile locale, de
asemenea, au avut loc formari locale cu 200 de lucratori de tineret/ asistenti sociali din
Turcia si Romania; odata cu abordarea combinata de ,Formare a formatorilor”, au fost
deopotriva studiate metode de educatie non-formala bazate pe invatarea prin experienta
pentru a exploata pe deplin ,Drepturile persoanelor cu dizabilitati - Participarea activa -
Cetatenia”. Apoi, in Romania, s-a tinut o vizita de studiu si un seminar de ,,Cooperare
europeana in domeniul dizabilitatii” pentru a face schimb de bune practici si a observa
realitatile locale. Se planuiesc si alte activitati, precum ,Summit-ul International pentru
persoanele cu dizabilitati” la Mersin, intalniri pe platforma si o ,,Conferinta finala”.

Pana in prezent, proiectul s-a concentrat asupra contributiei acestor activitati la
dezvoltarea capacitatilor ONG-urilor locale. Pagina web a proiectului nostru,
www.ebridges.org contine rezultatele proiectului, cum ar fi ,Manual pentru formatori”, cu
referire la fundalul teoretic si instrumente practice, brosura privind elementele esentiale
ale politicilor sociale si a dialogului structurat, continut e-learning, filme de animatie. O
varietate de continuturi si instrumente educationale sunt disponibile pe pagina web si
permit ca lucratorii sociali, lucratorii de tineret, formatorii, ingrijitorii din domeniu sa
invete de la ele si sa le multiplice cu lucrarile lor ulterioare, ceea ce contribuie la
cresterea capacitatii metodologice si institutionale.

Aceste practici au ca scop sa contribuie la cresterea capacitatii oricarui beneficiar direct si
indirect care lucreaza in domeniul dizabilitatii. Ne dorim sa fie o sursa remarcabila pentru
lucrarile dumneavoastra ulterioare.

M. Volkan Miiderrisoglu

Director de proiect



Sectiunea 1 - Partea teoretica

1. Aspecte esentiale ale educatiei non-formale

1.1 Concepte de educatie non-formala

In literatura de specialitate, studiul sistemelor alternative de educatie
mentioneaza adesea ,sisteme deschise”, ,educatie non-formala”, ,,invatamant la
distanta”, ,,studii neconventionale”, printre alti termeni. in unele cazuri, acestea
sunt folosite ca sinonime, in timp ce in altele, nu exista niciun acord cu privire la
semnificatiile lor, ceea ce face imposibil sa se ajunga la un consens cu privire la
conceptele lor. O definitie mai precisa a acestor concepte este fundamentala, la
fel ca si posibila lor clasificare, care vizeaza o mai buna intelegere si utilizare
practica. Prin urmare, vom analiza conceptele de educatie formala, non-formala si
informala, in incercarea de a defini caracteristicile, avantajele, limitele si
legaturile dintre ele.

In actuala dezbatere politica, termenul informal este din ce in ce mai mult inlocuit
de non-formal atunci cand se face referire la valoarea educationala a muncii
pentru tineret. Cu toate acestea, termenii nu sunt definiti in mod clar si, adesea,
trebuie sa fie intelesi in contextul utilizarii.

Educatia non-formala a devenit parte a discursului international privind politica
educationala la sfarsitul anilor 1960 si inceputul anilor 1970. Ea poate fi vazuta ca
fiind legata de conceptele de formare recurenta si invatarea pe tot parcursul vietii.
Tight (1996: 68) sugereaza ca, in timp ce ultimele concepte au legatura cu
extinderea educatiei si a invatarii pe tot parcursul vietii, educatia non-formala se
refera la ,recunoasterea importantei educatiei, invatarii si formarii care are loc in
afara institutiilor de invatamant recunoscute”. Fordham (1993) sugereaza ca in anii
1970, patru caracteristici au fost asociate cu educatia non-formala:

* Relevanta pentru nevoile grupurilor defavorizate.
* Preocuparea pentru anumite categorii de persoane.
* Concentrarea asupra unor scopuri clar definite.

* Flexibilitatea in organizare si metode.

1.2 Educatia non-formala, informala si formala

Educatia non-formala (ENF), in care participantii individuali sunt actorii implicati
activ in procesul de educatie/ invatare, difera in mod specific de educatia formala
si informala. Abordarea ENF isi propune sa ofere tinerilor instrumentele necesare
pentru a-si dezvolta in continuare abilitatile si atitudinile. invatarea este un proces



continuu; una dintre caracteristicile sale esentiale este ,,invatarea prin practica”.
,Non-formal” nu implica nestructurat; mai degraba, se refera la faptul ca procesul
de invatare non-formala este partajat si proiectat in asa fel incat sa creeze un
mediu in care elevul este creatorul dezvoltarii abilitatilor. Natura structurata si
orientata spre obiective a educatiei non-formale este, de fapt, principalul factor
de diferentiere intre invatarea informala si cea non-formala.

Definitii ale ENF:

Exista mai multe definitii pentru ENF care uneori se suprapun sau se contrazic intre
ele. Aceste diferente provin din domeniul de interes pe care fiecare idee o
subliniaza in definitie.

Coombs si Ahmed au fost primii care au definit ENF ca ,orice activitate
educationala organizata in afara sistemului formal stabilit - fie ca functioneaza
separat sau ca o caracteristica importanta a unei activitati mai largi - care este
destinata sa serveasca clientelelor de invatare identificate si obiectivelor de
invatare.

Rogers (2005) a clasificat definitii diferite in urmatoarele categorii:

e un sistem: o colectie de organizatii si programe diferite de sistemul de
invatamant formal;

« un proces: cu relatii de predare-invatare diferite fata de cele din educatia
formala, un format mai putin ierarhic;

 un concept, un subiect demn de studiu si scris despre;

e 0 practica, o activitate profesionala desfasurata de persoane separate de
profesionistii din domeniul educatiei formale;

« un set de activitati educationale distincte de educatia formala, avand obiective
sau scopuri diferite sau chiar separate de educatia formala prin faptul ca au un
scop social, de obicei vazute ca parte a miscarii radicale de transformare sociala

Potrivit ,,Forumului European al Tineretului”, educatia non-formala este in
principal pentru tineri si se concentreaza pe dezvoltarea de competente soft, mai
degraba decat pe abilitatile hard, care sunt furnizate de educatia formala;

»,Un proces structurat care ofera tinerilor posibilitatea de a-si dezvolta valorile,
abilitatile si competentele, altele decat cele dezvoltate in cadrul educatiei
formale. Acestea includ o gama larga de competente, cum ar fi interpersonale, de
leadership, organizationale, managementul conflictelor, planificarea si abilitatile
practice de rezolvare a problemelor, lucrul in echipa, increderea in sine, disciplina
si responsabilitatea.”

De asemenea, a fost definita educatia non-formala (ENF) (Kleis. 1973) ca orice
intreprindere educationala intentionata si sistematica (de obicei in afara scolii



traditionale), in care continutul este adaptat la nevoile unice ale elevilor (sau
situatii unice), in scopul de a maximiza invatarea si de a minimiza alte elemente
care ocupa adesea profesori de scoala formala (de exemplu, luand rola, aplicarea
disciplinei, scrierea de rapoarte, sala de studiu, etc.)

Educatia formala este utilizata in mod constant pentru a se referi la sistemul de
invatamant care se desfasoara de la institutiile primare la cele tertiare, principalii
actori fiind scolile si gama institutelor de invatamant superior. Educatia non-
formala si informala, se definesc, in principiu, ca fiind altceva decat sectorul
formal, la care participa toti tinerii pana la diferite niveluri.

Educatia formala este asociata in mod corespunzator cu scolile. O definitie mai
precisa este data de Coombs (1973), ,sistemul educational structurat ierarhic,
cronologic, care se desfasoara de la scoala primara pana la universitate si care
include, pe langa studiile academice generale, o varietate de programe si institutii
specializate pentru formare tehnica si profesionala cu norma intreaga”.

In timp ce educatia formala si non-formala sunt diferite, ele nu sunt opuse. Ambele
subliniaza invatarea organizata si intentionata. Ambele implica structura, educatori
profesionisti si alegeri de catre cursanti. Responsabilitatea pentru invatare este
impartasita intre educatori si elevi. Diferentele sunt mai mult o chestiune de grad
in fiecare dintre aceste tipuri de educatie.

Modele de tip ideal de educatie normala si non-formala

Formal Non-formal

Scop de lunga durata si de scurta durata si
general; specific;
bazat pe acreditare neacreditat

Timp ciclu lung/ pregatitor/ cu |ciclu scurt/ recurent/
norma intreaga part-time

Continut

Sistem de prestare institutionalizat, separat bazat pe mediu,
de mediu; comunitate;
structurat rigid, bazat pe |flexibil, bazat pe elev si
profesor si bogat 1in|pe salvarea resurselor
resurse

Control extern/ ierarhic autonom/ democratic

(Adaptat de Fordham 1993 de la Simkins 1977)

Educatia informala este chiar mai putin structurata si se ocupa de experientele de
zi cu zi, care nu sunt planificate sau organizate (invatare incidentala). Atunci cand
aceste experiente sunt interpretate sau explicate de catre persoanele in varsta sau



colegi, ele reprezintd o educatie informala (Kleis. 1973). Invatarea de la egal la
egal este un bun exemplu pentru acest tip de educatie si invatare.

Educatia informala este destul de diversa fata de educatia formala si, in special,
fata de cea non-formala, desi, in anumite cazuri, este capabila sa mentina o relatie
stransa cu ambele. Ea nu corespunde unei viziuni organizate si sistematice asupra
educatiei; educatia informala nu include neaparat obiectivele si subiectele
cuprinse de obicei in curricula traditionala. Este destinat studentilor la fel de mult
ca si publicului larg si nu impune nicio obligatie, indiferent de natura lor. in
general, nu exista niciun control asupra activitatilor desfasurate, educatia
informala nu tine neaparat de furnizarea de diplome sau diplome; ea doar
completeaza atat educatia formala, cat si cea non-formala.

Urmatoarele activitati sunt cateva exemple pentru educatia informala:
- vizite la muzee sau la targuri si expozitii stiintifice si de alta natura etc.;

- ascultarea emisiunilor radio sau vizionarea programelor TV pe teme educationale
sau stiintifice;

- citirea textelor despre stiinte, educatie, tehnologie etc. in jurnale si reviste;

- participarea la concursuri stiintifice etc.;

1.3 Ce este invatarea?

Tnvétarea este o schimbare permanenta de comportament in comportamentul uman
ca urmare a experientelor. Pentru ca o cunoastere si o abilitate sa fie considerate
invatare, aceasta trebuie sa ofere o schimbare de comportament, iar schimbarea
comportamentului trebuie sa fie de lunga durata. Noile experiente de invatare
imbunatatesc capacitatea oamenilor si acestia devin capabili sa efectueze
comportamente pe care nu le puteau face inainte.

Exista teorii de invatare comportamentale, afective, cognitive si neurofiziologice
despre invatare. Teoreticienii comportamentali accepta ca invatarea se dezvolta
prin stabilirea unei legaturi intre stimul si comportament si ca schimbarea
comportamentului prin consolidare este necesara. Conform teoriei cognitive, prin
invatare, un individ atribuie sens la ceea ce se intampla in jurul lui. Teoreticienii
afectivi, pe de alta parte, sunt mai preocupati de problemele invatarii decat de
natura sa (Lave, 2009; De Houwer, J., Barnes-Holmes, D., & Moors, 2013).

Caracteristicile invatarii pot fi explicate dupa cum urmeaza:
* Tnvatarea implica schimbare.
* Toate activitatile de invatare implica activitati.

* Tnvatarea necesita interactiune.



* Ca sa poata fi numita invatare, schimbarea trebuie sa fie permanenta.
° Tnvét,area este un proces pe tot parcursul vietii.
* Tnvatarea are loc la intAmplare pe tot parcursul vietii.
* Tnvatarea implica rezolvarea problemelor.
* Tnvatarea este procesul de obtinere a informatiilor.
* Tnvatarea implica mult mai mult decat gandirea.
* Experienta este necesara pentru invatare (IEduNote, 2021).
Conul invatarii

,Conul experientei” lui Edgar Dale ne arata ca, intr-o sesiune de studiu, o prelegere
obisnuita nu va fi suficienta si nici nu va urma doar un exercitiu simplu.
intotdeauna e nevoie de un echilibru intre diferite metode. Prin urmare, este
important sa utilizati o varietate de metode in fiecare zi a sesiunii de studiu si sa
verificati echilibrul general al intregului program al activitatii. Trebuie sa tineti
cont de modul in care diferite persoane invata, isi amintesc si percep lucrurile.
Este esential ca o sesiune de studiu sa varieze intre teorie, exercitii si discutii.

CONE OF LEARNING
WE TEND TO REMEMBER OUR LEVEL OF INVOLVEMENT

(developed and revised by Bruce Hyland from materal by Edgar Dale)

\
/
, / ,
10% of what d E8E '
| 0% o Wo rea READING y ‘Varbal Raceiving
20% of what we hoar HEASENG WORDS y :
30% of what we see womemwmnes LG E N R R D ;
8 WATCHING A MOVIE |
/ v
OOKING AT E
50% of what we hear and see ¢ ATAN RN Visual Receiving
WATCHING A DEM@NSTRATION
SEENG (T DOWE ON LOCATION
PARTICIPATNG IN A DISCUSSION
70% of what we say / Rocelving and 2
GIVING A TALX Participating -
B A DRAMATIC PRESENTATION \"
both say and do seewnsened B 8EE oaidl i
DOING Tt REAL THING

Edgar Dale, Audio-Viswal Methods in Teaching ( 30d Edition), Holt, Rinehart, and Winston (1969)

CONUL iNVATARII
AVEM TENDINTA DE A NE AMINTI DE NIVELUL NOSTRU DE IMPLICARE

(dezvoltat si revizuit de Bruce Hyland, bazat pe materialul lui Edgar Dale)
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10% din ceea ce citim CITITUL

20% din ceea ce auzim AUZIREA CUVINTELOR Primire verbala i
30% din ceea ce vedem PRIVIREA IMAGINILOR A
VIZIONAREA UNUI FILM >
PRIVIREA LA UN EXPONAT !
50% din ceea ce auzim si vedem  URMARIREA UNEI DEMONSTRATII Primire vizuala
VEDEREA FAPTEI IN REALITATE
PARTICIPAREA LA O DISCUTIE Primire si participare

70% din ceea ce spunem TINEREA UNUI DISCURS
INTERPRETAREA UNEI SCENE DRAMATICE
90% din ceea ce facem si spunem SIMULAREA EXPERIENTEI REALE
INFAPTUIREA UNUI LUCRU REAL infaptuire

Dupa cum putem vedea din graficul conului de invatare, pentru a maximiza nivelul
rezultatului invatarii, utilizarea metodelor interactive este foarte importanta, ceea
ce ofera participantilor spatiul de a ,,spune si face”. Tn acest scop, ENF se bazeaza
pe participarea activa (a face, a experimenta!). O parte centrala a procesului de
invatare este auto-reflectia. Exercitiile in ENF sunt de natura experimentala (de
exemplu, simulari si jocuri de rol), iar contributiile vor fi intotdeauna interactive
(un produs al facilitatorului si al participantilor; acestea contribuie cu experientele
si cunostintele lor).

Atunci cand definim nivelurile de invatare, trebuie sa luam in considerare la ce
nivel are loc finvatarea. Invatarea are loc la nivel cognitiv, emotional si
comportamental.

invatarea cognitiva este dobandirea de cunostinte sau credinte: stiind ca 3 plus 3
este 6, ca Pamantul este creat sa aiba forma unei mingi sau ca exista in prezent 47
de state membre ale Consiliului Europei. Este vorba despre ,,Cunoastere”.

invatarea emotionald este un concept mai dificil de inteles. Poate ca va puteti
uita Tnapoi si va puteti aminti cum ati invatat sa va exprimati sentimentele si cum
s-au schimbat aceste sentimente de-a lungul timpului. Ceea ce te-a facut sa te
temi in urma cu douazeci de ani s-ar putea sa nu te mai sperie, oamenii care nu ti-
au placut la inceput ar putea fi acum cei mai buni prieteni ai tai etc. Invatarea
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emotionala este invatarea prin emotii si sentimente, care este foarte strans legata
de atitudini si interiorizare.

invatarea comportamentald este partea vizibild a invatarii: abilitatea de a bate un
cui direct intr-o bucata de lemn, de a scrie cu un pix, de a manca cu betisoarele
sau de a-i ura cuiva bun-venit in modul “corect”. Tu ,vezi” si ai, intr-un fel, o
»,dovada” a procesului de invatare reusit.

Procesul de invatare implica toate cele trei niveluri: cognitiv, emotional si
comportamental. Daca vrei sa inveti cum sa mananci cu betisoarele, trebuie sa stii
cum sa le tii si cum sa faci miscarile potrivite. Cu toate acestea, niciunul nu va
avea un efect de durata daca nu invatati sa va placa sa mancati cu ele - sau, cel
putin, sa vedeti un avantaj in acest sens. Este vorba despre ,,A sti cum”.

1.4 Invatarea prin experienta
Teoria invatarii prin experienta a lui Dewey, care se bazeaza pe experienta de
invatare, subliniaza importanta faptului ca indivizii sunt activi in procesul de
invatare si se bazeaza pe munca lui Piaget, care vede inteligenta nu numai ca o
trasatura innascuta, ci si ca rezultat al interactiunii dintre indivizi si oameni.

Acesti cercetatori au cautat sa dezvolte un proces integrat de finvatare prin
experienta si un model pentru educatia adultilor. David A. KOLB este cel mai
recunoscut adept al teoriei invatarii prin experienta. Kolb defineste invatarea ca
un proces in care experienta este transformata in cunoastere.

Cu totii invatam din experientele noastre. Acest proces de invatare, care incepe in
frageda copilarie si apoi in copilarie, continua, de fapt, in tinerete si maturitate.
Aproape in fiecare zi, incercam sa ne impingem limitele, sa dobandim noi abilitati
si sa ne depasim dificultatile. Fiecare experienta ne ofera o alta experienta.
Reflectam asupra acestei experiente, o analizam si observam propria noastra
experienta si pe cea a altora. Aceste analize si observatii ne ofera noi perspective
si idei. Acest lucru pune in aplicare idei noi si, in mod natural, obtinem o
experienta noua din aceasta aplicatie. Acest ciclu, care este procesul natural de
invatare al fiintelor umane, a fost integrat in procesele educationale de catre
oamenii de stiinta de frunte ai secolului al XX-lea.

12
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Figura: Ciclul de invatare prin experienta

Experimentarea activa—  Experienta concreta— Observarea reflexiva—
Conceptualizarea abstracta

in mijloc: Acomodarea Apucarea Divergenta Transformarea Asimilarea
Convergenta

Teoria invatarii prin experienta (TIE) integreaza lucrarile savantilor de invatare prin
experienta fundamentali in jurul a sase propozitii pe care le impartasesc toti:

(1) In invatare, procesul este mai important decat rezultatele. Pentru a imbunatati
invatarea in invatamantul superior, accentul principal ar trebui sa fie pe implicarea
studentilor intr-un proces care imbunatateste cel mai bine invatarea lor - un proces
care include feedback cu privire la eficacitatea eforturilor lor de invatare: ,,...
educatia trebuie sa fie o reconstructie continua a experientei... procesul si scopul
educatiei sunt unul si acelasi lucru. (Dewey 1897: 79).

(2) Orice invatare este re-invatare. invitarea este cel mai bine facilitatd de un
proces care scoate la iveala convingerile si ideile elevilor despre un subiect, astfel
incat acestea sa poata fi examinate, testate si integrate cu idei noi, mai rafinate.
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(3) Tnvétarea necesita rezolvarea conflictelor dintre modurile opuse dialectic de
adaptare la lume. Conflictele, diferentele si dezacordurile sunt cele care conduc
procesul de invatare. Tn procesul de invatare, cineva este chemat s& se miste
inainte si inapoi intre modurile opuse de reflectie si actiune, simtire si gandire.

(4) Tnvé'garea este un proces holistic de adaptare. Nu este doar rezultatul
cunoasterii, ci implica functionarea integrata a intregii persoane - gandirea,
simtirea, perceptia si comportamentul. Aceasta cuprinde alte modele specializate
de adaptare, de la metoda stiintifica pana la rezolvarea problemelor, luarea
deciziilor si creativitate.

(5) Tnvégarea rezulta din tranzactiile sinergice dintre persoana si mediu. Modelele
stabile si durabile de invatare umana apar din modele coerente de tranzactii intre
individ si mediul sau. Modul in care procesam posibilitatile fiecarei noi experiente
determina gama de alegeri si decizii pe care le vedem. Alegerile si deciziile pe care
le luam determina intr-o anumita masura evenimentele prin care traim, iar aceste
evenimente influenteaza alegerile noastre viitoare. Astfel, oamenii se creeaza prin
alegerea ocaziilor reale prin care traiesc.

(6) Tnvétarea este procesul de creare a cunostintelor. TIE propune o teorie
constructivista a invatarii prin care cunostintele sociale sunt create si recreate in
cunoasterea personala a elevului. Acest lucru contrasteaza cu modelul de
»transmisie” pe care se bazeaza practica educationala actuala, in care ideile fixe
preexistente sunt transmise elevului.

1.5 Stiluri de invatare Kolb

Halancing

tpennmant stio

Active £
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Stilul de invatare descrie modul unic in care indivizii se invart prin ciclul de
invatare bazat pe preferinta lor pentru cele patru moduri de invatare diferite.
Datorita structurii genetice, a experientelor particulare de viata si a cerintelor
mediului actual, este dezvoltat un mod preferat de a alege dintre aceste patru
moduri de invatare.

Experimentarea activa Experienta concreta Observarea
reflexiva

Conceptualizarea abstracta

Stilul initiator Stilul experimental Stilul
imaginativ

Stilul de actiune Stilul de echilibru Stilul
reflexiv

Stilul decisiv Stilul ganditor Stilul
analizator

Datele din studiile empirice si clinice de-a lungul anilor au aratat ca cele patru
tipuri originale de stil de invatare care se acomodeaza, asimileaza, converg si
difera pot fi rafinate intr-o tipologie de noua stiluri care defineste mai bine
modelele unice ale stilurilor individuale de invatare si reduce confuziile introduse
de Borderline. Noul KLSI (Kolb Learning Style Inventory) 4.0 introduce aceste noua
tipuri de stiluri prin trecerea de la o rezolutie de 4 pixeli la 9 pixeli a tipurilor de
stiluri de invatare, asa cum este descris mai jos.

Cele 9 stiluri de invatare ale lui Kolb
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STILUL INITIATOR

Stilul initiator este
caracterizat de
capacitatea de a initia
actiuni pentru a face fata
experientelor si situatiilor.
Implica experimentare
activa si

experienta concreta.

Persoanele cu stil
initiator: Prospera in
spatii dinamice de
invatare, unde pot lucra
cu altii pentru a-si
indeplini sarcinile, pentru
a-si stabili obiective si
pentru a incerca diferite
abordari pentru
finalizarea unui proiect. Ei
prefera profesorii care isi
asuma rolul de formator
sau mentor in a-i ajuta sa
invete din experientele lor
de viata.

Puncte forte de invatare

* Angajarea la obiective

° Cautarea de noi
oportunitati

* Influentarea si
conducerea altora

Provocari de invatare

* Controlarea impulsului
de a actiona

® Ascultarea opiniilor
altora

* Nerabdarea

STILUL EXPERIMENTAL
Stilul experimental se
caracterizeaza prin
capacitatea de a gasi
sens din implicarea
profunda in experienta.
Se bazeaza pe
experienta concreta,
echilibrand, in acelasi
timp, experimentarea
activa si observarea
reflexiva.

Persoanele cu stil
experimental: Prefera
spatii de invatare bogate
in interactiuni si
comunicari continue cu
prietenii si colegii lor. In
timp ce se pot bucura de
lucru in grupuri, ei au
nevoie, de asemenea, de
timp pentru a lucra
singuri pentru a termina
lucrurile. Este important
ca ei sa primeasca
feedback constructiv cu
privire la progresul lor la
locul de munca si in
viata lor personala. Este
important pentru ei sa
aiba o relatie personala
cu profesorul lor.

Puncte forte de

invatare

* Construirea unor
relatii personale
profunde

* Intuitie puternica,
concentrata pe
reflectie si actiune

* Deschidere la noi
experiente

Provocari de invatare
* Intelegerea teoriei
* Planificarea

sistematica
®  Fvaluare

STILUL IMAGINATIV
Stilul imaginativ este
caracterizat de
capacitatea de a imagina
posibilitatile prin
observarea si reflectarea
asupra experientelor.
Acesta combina etapele de
invatare ale experientei
concrete si observarea
reflexiva.

Persoanele cu stil
imaginativ: Le place sa
lucreze in grupuri in care
exista o conversatie
deschisa si libera, unde
pot aduna informatii, pot
asculta cu o atitudine
deschisa si pot primi
feedback personalizat. Ei
se pot bucura de situatii
care necesita generarea
unei game largi de idei,
cum ar fi o sesiunile de
brainstorming. Le plac
profesorii care au un rol
de facilitare si sunt
sensibili si creativi.

Puncte forte de invatare

* Constientizarea
sentimentelor si
valorilor oamenilor

® Ascultarea cu mintea
deschisa

* Imaginarea implicatiilor
unor situatii ambigue

Provocari de invatare

* Luarea deciziilor

* Preluarea conducerii

* Actionarea in timp util
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STILUL REFLEXIV

Stilul reflexiv se
caracterizeaza prin
capacitatea de a conecta
experienta si ideile printr-
o reflectie sustinuta. Se
bazeaza pe observarea
reflexiva, echilibrand in
acelasi timp experienta
concreta si
conceptualizarea
abstracta.

Persoanele cu stil
reflexiv: Se dezvolta in
spatii de invatare cu mult
dialog si discutii, dar se
simt, de asemenea, in
largul lor sa invete din
prelegeri, proiecte
independente si de la
lecturi. Din cauza
preferintei lor pentru o
reflectie profunda, ei pot
avea nevoie, de
asemenea, de timp pentru
a reflecta si a intelege
experienta lor pe cont
propriu. Ei pretuiesc
profesorii care ofera
oportunitati pentru
reflectia individuala si de
grup si care sunt deschisi
sa exploreze idei.

Puncte forte de invatare

° Tn’;elegerea punctului
de vedere al celorlalti

* Avedea,Ce se
intampla” intr-o
anumita situatie

* Atransforma intuitiile
in explicatii explicite

® Acolecta informatii

Provocari de invatare
* Initierea actiunii

* Ruminatie

* Vorbirea in grupuri

STILUL ANALIZATOR
Stilul analizator se
caracterizeaza prin
capacitatea de a conecta
experienta si ideile
printr-o reflectie
sustinuta. Combina
observarea reflexiva si
conceptualizarea
abstracta.

Persoanele cu stil
analizator: Se dezvolta
in spatii de invatare
unde Tsi pot folosi si
dezvolta abilitatile
analitice si conceptuale.
Pot prefera prelegerile,
lecturile, explorarea
modelelor analitice si sa
aiba timp sa gandeasca
lucrurile. Prefera sa
lucreze singuri mai
degraba decat in
grupuri. Ei prefera
profesorii care isi
modeleaza procesul de
gandire si analiza in
prelegerile si
interactiunile lor cu ei.

Puncte forte de

invatare

* Organizarea
informatiilor

* Afilogic si rational

* A construi modele
conceptuale

Provocari de invatare

* Asumarea de riscuri

* Socializarea cu altii

* Confruntarea cu lipsa
de structura

STILUL GANDITOR

Stilul ganditor este
caracterizat de
capacitatea de implicare
disciplinata in
rationamentul abstract si
logic. Se bazeaza pe
experienta concreta,
echilibrand, in acelasi
timp, experimentarea
activa si observatia
reflexiva.

Persoanele cu stil
ganditor: Pot invata cel
mai bine in spatii de
invatare bine structurate,
cu instructiuni clare si
agende de invatare. De
asemenea, ei se dezvolta
in medii in care pot
proiecta sau efectua
experimente sau manipula
date. Ei pot prefera sa
lucreze singuri si au nevoie
de timp pentru a gandi
lucrurile. Expertiza unui
profesor in domeniul sau
este de importanta
primara pentru ei.

Puncte forte de invatare

Analiza logica

Luarea deciziilor rationale
Analiza datelor cantitative

Provocari de invatare

* Lucrul cu oamenii

* Pastrarea unei atitudini
deschise spre ideile
altora

* Pierderea in ganduri”
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STILUL DECISIV

Stilul decisiv se
caracterizeaza prin
capacitatea de a utiliza
teorii si modele pentru a
decide cu privire la
solutiile problemei si
cursurile de actiune.
Acesta combina
conceptualizarea
abstracta si
experimentarea activa.

Persoanele cu stil
decisiv: Pot invata cel mai
bine in spatiile de
invatare unde pot
experimenta cu idei noi,
simulari, lucrari de
laborator si aplicatii
practice. Ei prefera
profesorii care stabilesc
standarde si obiective
clare si evalueaza cu
probleme si intrebari care
au raspunsuri corecte sau
gresite.

Puncte forte de invatare

* Rezolvarea
problemelor

* Evaluarea ideilor si
solutiilor

* Stabilirea obiectivelor

* Luarea deciziilor

Provocari de invatare

* Gandirea
,heconventionala”

* Sensibilitatea la
sentimentele
oamenilor

* Abordarea ambiguitatii

STILUL DE ACTIUNE
Stilul de actiune este
caracterizat de o
motivatie puternica
pentru actiunea
directionata spre scop a
obiectivelor, care
integreaza oameni si
sarcini. Se bazeaza pe
observarea reflexiva,
echilibrand in acelasi
timp experienta
concreta si
conceptualizarea
abstracta.

Persoanele cu stil de
actiune: Tnvata cel mai
bine la locul de munca
prin discutii cu colegii si
munca in echipe. Ei
prefera profesorii cu
experienta practica din
lumea reala, pe care i
pot imita.

Puncte forte de

invatare

* Combinarea
cunostintelor tehnice
si a relatiilor
personale

* Concentrat pe a face
lucrurile

* Echipe de lucru de
conducere

Provocari de invatare

* Luarea de timp
pentru a reflecta

* Rezolvarea problemei
corecte

* Colectarea si
analizarea
informatiilor

STILUL DE ECHILIBRU
Stilul de echilibrare se
caracterizeaza prin
capacitatea de a se
adapta; cantarind
argumentele pro si contra
de a actiona versus a
reflecta si a experimenta
versus a gandi. Se bazeaza
pe experienta concreta,
echilibrand, in acelasi
timp, experimentarea
activa si observatia
reflexiva.

Persoanele cu stil de
echilibru: Tind sa fie mai
multumiti in mediile de
invatare unde pot folosi
toate cele patru moduri de
invatare: invatarea din
prelegeri, grupuri de
discutii, sesiuni de
brainstorming, laboratoare
si invatarea la locul de
munca. Deoarece sunt
capabili sa se adapteze la
diferite medii de invatare,
pot

invata de la profesori cu
abordari diferite de
predare.

Puncte forte de invatare

° Flexibilitate in
deplasarea in jurul
ciclului de invatare

* Capacitatea de a lucra
cu diverse grupuri de
oameni

* Perspective creative

Provocari de invatare

* Indecizie

* "Jack al tuturor
meseriilor, stapanul
nimanui.”

* Angajament sustinut
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2. Elemente esentiale de formare

2.1 Ce este formarea si cine este formatorul?

Formarea este prezenta in aproape fiecare domeniu al societatilor noastre de
astazi, in afaceri si politica, in rolurile si aspectele noastre publice ale vietii
noastre private. Aceasta publicatie abordeaza formarea in contextele specifice ale
muncii si cooperarii internationale sau interculturale in domeniul tineretului,
precum si educatia si invatarea informala sau nonformala.

Nu exista o definitie generala a formarii in domeniul lucrului cu tineretul. Mai
degraba, formarea se poate referi la o varietate de procese si actiuni in functie de
contextul organizational si cultural in care are loc si de obiectivele si valorile
organizatorilor sai. Cu toate acestea, unele elemente generale sunt relevante
pentru orice formare in domeniul muncii interculturale si internationale pentru
tineret.

Ca punct de plecare, Oxford Dictionary defineste formarea ca “aducerea la
standardul dorit de performanta sau comportament prin instruire si practica”.
Standardul dorit si modul in care este obtinut poate, desigur, varia. Lucratorii de
tineret, atunci cand li s-a cerut sa defineasca sau sa deseneze un simbol al formarii
in timpul unui curs de formare, au venit cu urmatoarele definitii:

,Formarea inseamna sa oferi instrumente altora pentru a le permite sa atinga
anumite obiective. Este vorba despre a oferi abilitatile si capacitatea de a
actiona.”

»,Formarea inseamna implicarea si responsabilizarea oamenilor.”

Formarea este ca un ,,copac care creste”. Este o metafora pentru oamenii care se
dezvolta singuri. Copacul devine un soare, care este simbolul vietii.”

Formarea este ca ,,doua maini deschise. Prima experienta a intalnirii este sa dai
mana. Este un simbol al daruirii, primirii si sustinerii. Trebuie sa-ti tii mainile
deschise pentru a primi.”

Formarea este ca ,,doua elemente: Experienta si teorie. Teoria vine din experienta.
Cu cat mergi mai departe, cu atat primesti mai mult. Exista diferite experiente si
schimburi de experienta.”

»,Formarea este o poveste fara sfarsit. Odata ce ai un raspuns, apar de cel putin
trei ori mai multe intrebari.”

(Raport final de formare pentru formatori 2000, p.11)

Privind aceste definitii, formarea cuprinde implicarea si schimbul si dezvoltarea
unei relatii intre experienta si teorie. Are nevoie de o deschidere spre a da si a
primi sprijin si are ca scop cultivarea emanciparii si cresterii. Inseamna punerea de
intrebari, dar si aducerea participantilor la un standard ridicat de practica.
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2.2 Competente ale formatorului

Formatorii reprezinta un element esential in ceea ce priveste munca europeana
pentru tineret, in special in domeniul invatarii nonformale. Expertiza lor
profesionala, combinata cu aptitudinea lor de a desfasura activitate intr-un cadru
educational, afecteaza calitatea activitatilor de formare intr-un mod decisiv.
Acesta este motivul pentru care modelul de competenta pentru formatori a fost
dezvoltat ca parte a strategiei europene de formare. Setul de competente bine
gandit serveste ca un cadru dinamic care trebuie consultat de formatori, precum si
de institutiile si organizatiile care planifica activitati de formare in domeniul
educatiei nonformale.

»Modelul de competenta al strategiei europene de formare” defineste sapte
domenii de competenta:

. Tntelegerea si facilitarea proceselor de invatare individuala si de grup
* Invétarea s& inveti

* Proiectarea programelor educationale

* Cooperarea cu succes in echipe

* Comunicarea de calitate cu ceilalti

* Competenta interculturala

* Angajarea civica

intelegerea si facilitarea proceselor de invatare individuala si de grup

* Alegerea, adaptarea sau crearea unor metode adecvate;

* Crearea unui mediu de invatare inspirat si sigur;

* Sprijinirea elevilor in identificarea si urmarirea nevoilor lor de invatare si
depasirea barierelor in procesul lor de invatare;

* Intelegerea si facilitarea dinamicii intr-un grup intr-un mod favorabil diferitelor
moduri de invatare;

* Stimularea participarii active, motivarea si responsabilizarea cursantilor;

* Asigurarea creativitatii, a rezolvarii problemelor si a gandirii ,,in afara cutiei”;

* Gestionarea eficienta a propriilor emotii in situatii de formare si mentinerea
limitelor etice cu grupul de cursanti;

invatarea de a invata este despre si include:

* Evaluarea propriilor realizari si competente de invatare;

* Identificarea obiectivelor de invatare si urmarirea acestora in mod proactiv;

* Dezvoltarea personala/profesionala prin feedback si angajament;

* Recunoasterea si tratarea invatarii neasteptate;

* Identificarea si organizarea resurselor adecvate pentru a sprijini invatarea
individuala.
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Programul educational de proiectare este despre si include:

* Dezvoltarea unei abordari educationale bazate pe principiile si valorile invatarii
non-formale;

* Transferul de cunostinte sau valori legate de activitate catre grupul de
cursanti;

* Integrarea contextelor socio-politice ale elevilor in programul educational;

* Daca este cazul, integrarea TIC, a e-learning si a instrumentelor si metodelor
asociate in activitatea educationala;

* Elaborarea unui proces de evaluare si a unei evaluari a impactului;

* Alegerea si proiectarea unor modalitati si metode adecvate pentru colectarea,
interpretarea si diseminarea informatiilor (legate de subiect, date, resurse,
constatari etc.).

Cooperarea cu succes in echipe este despre si include:

* Contributia activa la sarcinile unei echipe;

* Disponibilitatea de a-si asuma responsabilitatea;

* Incurajarea si implicarea altor membri ai echipei;

* Invatarea cu si de la altii;

* Constientizarea proceselor echipei si a modului in care acestea afecteaza
eficacitatea echipei;

* Abordarea constructiva a dezacordurilor.

Comunicarea cu ceilalti este despre si include:

* (Capacitatea de a asculta activ;

* Capacitatea de a fi empatic;

* Capacitatea de a exprima clar gandurile, sentimentele si emotiile;

* Sensibilitatea la problemele legate de identitate;

* Sensibilitate la diversitate.

Competenta interculturala este despre si include:

* Reflectarea acceptarii ambiguitatii si a schimbarii;

* Constientizarea propriei identitati;

* Disponibilitatea si capacitatea de a privi identitatea, cultura si aspectele si
dimensiunile conexe din perspective diferite;

* Reflectarea critica si distantarea de propriile perceptii, prejudecati si
constructii stereotipe ale realitatii;

* Reflectarea si utilizarea diferitelor modalitati si metode pentru cresterea
gradului de constientizare de sine;

* Capacitatea de a aplica principiile drepturilor omului.
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2.3 Metoda si metodologie

Atunci cand se concepe un program de formare, rezultatele invatarii dorite trebuie
clarificate ca primul pas, apoi trebuie selectate metode si instrumente adecvate
care sa serveasca cel mai bine aceste rezultate si sa satisfaca o varietate de stiluri
si viteze de invatare.

Pentru a putea intelege diferenta dintre metoda si metodologie, se poate pune
aceasta intrebare simpla: ,,Care este pluralul metodei?” Raspunsul este metodele,
nu metodologia. O metoda este o activitate pe care o planificati, ofera un cadru
unei anumite parti a programului. Ar putea fi un joc energizant, un joc de
simulare, o prelegere. Metodologia, pe de alta parte, este logica educationala a
metodelor alese. Exercitiul de simulare Ecotonos este o metoda, simularea este o
metodologie bazata pe o filozofie a invatarii prin experienta. Prin urmare,
metodologia este strans legata de strategia de formare, este rubrica prin care sunt
alese metodele individuale. Este o prezentare generala a metodelor din program
care priveste echilibrul tipurilor, modul in care acestea fac referire la stilurile de
invatare, activitatea individuala a grupului si asa mai departe. De asemenea,
aceasta sugereaza ca alegerea unei metode nu sta doar in a gasi activitati care va
vor umple intervalul de timp disponibil.

O metoda este punctul in care se prezinta participantilor toate planurile de
formare. Ca atare, este raspunzator pentru a comunica multe despre acest proces
anterior. O prelegere de cinci ore despre participare si cetatenie fara intrebari sau
pauze de toaleta poate parea putin ciudata. La un nivel fundamental, metoda
trebuie sa se refere la viziunea si scopul formarii - cu alte cuvinte, la valorile
fundamentale, obiectivele generale si obiectivele specifice. Metoda aleasa trebuie
sa indeplineasca un obiectiv specific si, de asemenea, sa reprezinte un sistem de
valori centrale pentru intreaga intreprindere. Daca incepem sa adunam o lista de
intrebari la care se poate face referire atunci cand alegem metode, atunci cele
initiale ar fi:

« Metoda aleasa este in concordanta cu valorile transmise in continut si cu
obiectivele instruirii?
» Poate metoda sa indeplineasca obiectivele specificate pentru aceasta etapa a
strategiei de formare?

Aceste intrebari sunt, de asemenea, utile pentru ca echipele sa faca un bilant al
intelegerii lor comune. In mod clar, daca membrii echipei raspund diferit la aceste
intrebari, poate fi necesara o revizuire a procesului.

in cele din urm&, succesul metodei alese depinde de formatorul care livreaza

formatorul. O metoda care implica un grup intr-o situatie de invatare prin
experienta nu este o stiinta exacta si exista o mare valoare de avut in contributii
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neasteptate si directii. Acestea pot fi insa valoroase numai daca formatorul este
constient de faptul ca sunt neasteptate si le poate relationa cu obiectivele si fluxul
anticipat al sesiunii. Practic, un formator trebuie sa se simta confortabil cu metoda
si increzator in capacitatea lui de a merge pana la capat. Urmatoarele afirmatii pot
servi ca un ghid pentru evaluarea caracterului adecvat al metodei pentru dvs. ca
formator. intrebarile sunt deosebit de potrivite pentru procesul de alegere a
metodelor de invatare interculturala:

La alegerea metodelor, formatorul trebuie:

- Sa se simta increzator si convins de metoda.

- Ori de cate ori este posibil, a experimentat metoda pe deplin ca participant (sau
sa faca parte dintr-o echipa in care oamenii au avut aceasta experienta si o pot
tine ca atelier impreuna cu restul echipei).

- Sa fie in masura sa anticipeze rezultatele, dar, de asemenea, sa se ocupe de cele
neasteptate.

- Sa fie constient de locul propriilor opinii si interpretari si sa lucreze cu
interpretarile si asociatiile participantilor.

- Sa clarifice obiectivele unitatii programului, evitand, in acelasi timp, facilitarea
dogmatica.

- Sa incerce sa nu utilizeze metode care ar putea provoca sentimente
participantilor sau grupului, care nu pot fi tratate in timpul formarii.

- Sa accepte ca unii oameni nu doresc sa participe la un anumit exercitiu.

- Sa aiba o strategie atent elaborata pentru informare si feedback, care poate fi,
de asemenea, adaptata pentru a face fata unor rezultate neasteptate.

Fiti constienti de faptul ca invatarea este o schimbare si ca aceasta poate fi o
experienta incomoda. Participantii pot face ca metoda (sau, intr-adevar,
formatorul) sa fie responsabila pentru disconfortul lor. Formatorul trebuie sa
analizeze cu atentie daca disconfortul a fost cauzat de metoda sau de sentimentele
si descoperirile generate de metoda.

2.4 proiectarea programului

Planificarea si pregatirea unui program de formare trebuie sa tina seama de o
varietate de elemente. in calitate de formator, este posibil s& aveti in minte o serie
de subiecte si metode, pe care doriti sa le includeti. Dar oare se vor potrivi acestea
grupului tinta si programului specific pe care intentionati sa il rulati?

Schema de mai jos ofera o imagine de ansamblu a tuturor elementelor pe care
planificarea programului trebuie sa le ia in considerare:
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Obiectivele organizatiei Analiza nevoilor
Motivatii personale

Scopurile formarii

Resurse
(uman, tehnic, financiar, natural)

Criterii de evaluare Obiective concrete Profil & recrutare a
evaluare continua participantilor

Comunicarea cu echipa
si participantii

Elemente de continut Metodologie, rezultatele
invatarii&

strategie de formare a stilurilor de invatare

Program detaliat si metode, proiectarea sesiunii

Implicarea Material, Utilizarea timpului,

Utilizarea mediului,

participantilor documentare, orar al spatiului,
experti al resurselor

Figura: Proiectarea programului (sursa: T-Kit 6, Training Essentials)

Fiecare program este construit intr-un context specific care defineste scopul
formarii. lata cateva sugestii pentru luarea in considerare a echipei atunci cand se
pune baza pentru planificarea programului:

Obiectivele formarii
* Care sunt obiectivele generale ale formarii?
* Ca echipa de formare, aveti o intelegere comuna a acestor obiective?

Resurse

« Ce resurse financiare si materiale sunt disponibile pentru a implementa acest
curs de formare?

Care sunt resursele dvs. ca trainer, cunostintele, capacitatile si abilitatile tale,
nivelul de energie si timpul pe care il poti investi?
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Obiectivele formarii

« Ce poate si ar trebui sa faca acest curs?

« La ce anume doriti sa ajungeti cu aceasta formare?
« La ce rezultate va asteptati?

Profilul participantilor

» Daca cursul dvs. de formare se adreseaza lucratorilor de tineret sau liderilor de
tineret, care este profilul specific al participantilor la care acest curs doreste sa
ajunga?

« Ce fel si nivel de experienta, experienta, nevoi, motivatii si interese ar trebui sa
aiba participantii?

Dupa ce ati raspuns la aceste intrebari, urmatoarea sarcina este de a decide cu
privire la elementele de continut, care este, de obicei, prima etapa ,reala” de
elaborare a programului. Ce subiecte ar trebui sa abordeze cursul de formare?
Concentrarea pe continutul formarii intr-un proces de echipa, in care trebuie luate
in considerare idei diferite, coordonate si structurate, poate fi dificila. Ideile pot fi
pierdute in discutie, deoarece nu sunt preluate si discutate in mod corespunzator
de alti membri ai echipei. Prin urmare, este util sa urmariti vizual ideile, pe un
flipchart, pentru ca toata lumea sa le vada.

De obicei, procesul de definire a continutului programului include mai multi pasi:

« Listarea elementelor de continut posibile

« Discutarea elementelor de continut - ce intelegem de fapt prin continut?

» Acceptarea elementelor de continut

« Prioritizarea elementelor de continut - care sunt cele mai importante elemente?
Pe ce ne dorim sa petrecem cel mai mult timp?

« Punerea in ordine a elementelor de continut - crearea unui flux de programe care
sa includa luarea in considerare a dinamicii grupului si a strategiei de formare.

« Crearea unui program pe zile de unitati de continut

« Crearea de planuri de sesiune pentru toate unitatile

2.5 Evaluarea
Sensul din dictionar al evaluarii este ,,de a determina sau de a fixa valoarea unui

lucru” si ,de a determina semnificatia, valoarea sau conditia - de obicei prin
evaluare atenta si studiu”.

Evaluarea in contextul formarii are, de obicei, doud sensuri de bazad. Tn primul
rand, inseamna a evalua daca formarea a fost justificata sau nu si daca ar trebui
investit un efort similar sau suplimentar in aceasta. in al doilea rand, reprezinta
primul pas in calatoria de imbunatatire a activitatii de formare in sine si a
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posibilelor activitati viitoare. Aceasta inseamna sa privim inapoi la activitate si sa
evaluam calitatea acesteia, precum si sa identificam factorii de imbunatatire.

Pentru ce este necesara evaluarea?

Pentru formatori, facilitatori si organizatii, evaluarea este un instrument puternic
care permite organizatorilor unei activitati de formare:

A) Sa priveasca in urma activitatea si sa identifice punctele forte si punctele slabe
ale programului, sa identifice beneficiile pentru participanti, sa evalueze
abordarea educationala si metodologica si sa determine, in general, daca cursul a
fost adecvat si a justificat eforturile investite si banii cheltuiti. In timpul unei
evaluari a activitatii, ne permite sa adaptam programul, daca este necesar, iar
ulterior accentul se pune pe masura in care au fost atinse obiectivele declarate.

B) Sa priveasca spre activitatile viitoare si sa utilizeze rezultatele evaluarii pentru
a imbunatati planificarea activitatilor viitoare de formare. Acest lucru implica
analizarea impactului probabil asupra proiectelor viitoare, asupra cresterii
individuale a participantilor, asupra organizatiilor, asupra mediilor lor imediate si a
posibilelor schimbari pe termen lung. Tn termeni de bazd, permite organizatorilor
sa identifice greselile si domeniile in care sunt necesare imbunatatiri si inovatii.

c) Sa ofere participantilor o oportunitate constanta de a comenta, adapta si
controla procesul lor de invatare.

Cand evaluam?

Cea mai frecventa greseala in ceea ce priveste evaluarea este convingerea ca
aceasta vine la sfarsitul unei activitati de formare. Evaluarea pertinenta are loc in
fiecare etapa. Ea umbreste fiecare dezvoltare a activitatii de formare.

Exista 4 puncte cheie in care ar trebui pusa in aplicare evaluarea activitatilor de
formare:

1. Evaluarea ex-ante: Aceasta este o evaluare efectuata dupa identificarea
nevoilor de formare si proiectarea programului de formare pentru activitate. in
acest stadiu, ipotezele si nevoile pe care se bazeaza programul si proiectarea
programului in sine ar trebui evaluate si, daca este necesar, adaptate sau retusate.

2. Evaluare continua: Aceasta evaluare se face in timpul activitatii de formare.
Programul este revizuit zilnic pentru a vedea daca raspunde nevoilor si reuseste sa
atinga obiectivele definite (exemplele includ grupuri de evaluare zilnica, evaluare
la jumatatea perioadei, feedback oral si scris din partea participantilor etc.)

3. Evaluare finala: Implementat chiar la sfarsitul activitatii de formare. Accentul
principal este pe reactiile participantilor, evaluarea rezultatelor invatarii,
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evaluarea atingerii obiectivelor si a scopurilor etc. (exemple includ chestionare de
evaluare, prezentari ale participantilor, evaluare orala, evaluare vizuala, evaluare
a echipei de planificare).

4. Evaluarea ex-post: Aceasta evaluare este cunoscuta si sub numele de evaluare a
impactului. Aceasta este efectuata la cel putin 6 luni dupa activitate si se
concentreaza, in principal, pe dezvoltarea personala perceputa a participantilor.
Scopul principal este de a verifica tipurile de impact pe care activitatea de formare
le-a avut asupra participantilor si modul in care acest impact se reflecta atat in
termeni personali, cat si in inregistrarea sa in organizatiile lor.

Ex-ants evaluation Ongoing Final | Ex-ante evaluation
evaluation | Daily and evaluation | .
thematic __‘_’i_"“ i
evaluation H {
' x
i WD W Y W {[7]
\ ) ’
e .
| Start of the End of the Min 6 months
y traéning training
activity activity
Evaluarea ex-ante  Evaluarea continua Evaluarea zilnica si tematica Evaluarea finala

Evaluarea ex-ante

Procese de formare

Inceputul activitatii de formare Finalul activitatii de formare Minim 6 luni

Figura: Puncte de evaluare (sursa: T-Kit 6, Training Essentials)
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3. Categoria tematica 1: Participare activa si cetatenie

3.1 Ce este cetéatenia?
Cetatenia inseamna sa faci parte din institutiile politice, de obicei dintr-o tara. in
tarile constitutionale, persoanele care traiesc in aceasta tara trebuie sa fie legate
de acea tara prin cetatenie pentru a beneficia de drepturile promise de stat in
constitutie. Persoanele care indeplinesc aceste conditii se numesc cetateni. Un
cetatean are dreptul la participare politica.

Cerintele de cetatenie ale fiecarei tari constitutionale sunt scrise in constitutiile
lor. Astazi, elemente precum nationalitatea, locul nasterii si cultura se afla in
fruntea acestor cerinte.

Cetatenia are un inteles dincolo de o simpla legatura stabilita intre individ si stat in
sens juridic. Pe langa dimensiunea juridica a cetateniei, care se ocupa de
drepturile civile si politice, exista multe alte dimensiuni, in primul rand sociale,
culturale si psihologice. Tn primul rand, a fi cetitean este o parte a identitatii
cuiva si il leagd pe acesta cu societatea in care triieste. In acest fel, persoana se
adapteaza la structura sociala si culturala a societatii din care face parte; in cele
mai multe cazuri, adopta limbajul societatii, judecatile generale de valoare si
perspectiva asupra evenimentelor si vietii. In timp ce persoana respecta societatea
si viata sociala, cere in schimb respect pentru sine. Individul lucreaza si se
straduieste cu alti oameni in beneficiul societatii in care traieste. Cu toate
acestea, cetatenia nu este doar un proces de socializare. Cetatenia include cele
mai elementare emotii care creeaza identitate, cum ar fi apartenenta, incluziunea,
participarea si angajamentul social. Ca cetatean, persoana care devine parte a
societatii in care traieste are posibilitatea de a influenta societatea, de a participa
si de a ajuta la dezvoltarea societatii si de a contribui la bunastarea societatii. Din
acest punct de vedere, chiar daca cetateanul este destinatarul unui numar de
drepturi si obligatii care decurg din lege, el este, de asemenea, un individ activ in
societatea din care se considera parte. In acest sens, cetatenii au o valoare egala
in societatea in care traiesc (Altun, 2020).

Indicatori de baza ai constientizarii cetateniei

Cetatenia este definita ca drepturi civile si politice, obligatii si obligatii acordate
unei persoane atunci cand este privita de catre stat. Atunci cand este tratata de
individ, ea continua in interactiune reciproca precum loialitatea pe care individul o
datoreaza statului datoritd drepturilor acordate. In consecintd, putem afirma c&
trei elemente legate de constientizarea cetateniei sunt importante. Acestea sunt
enumerate mai jos.
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« Apartenenta la o anumita comunitate.
« A avea anumite drepturi si obligatii.

« A permite comunitatii sa participe la afacerile publice in cadrul acestor drepturi
(Lidstrom & Schaap, 2018; Altun, 2020).

Tipuri de cetatenie

Potrivit lui Marshall, cetatenia ar trebui examinata in trei parti. Acestea sunt
cetatenia civila, sociala si politica (Marshall, 1950).

« Cetatenia civila este un tip de cetatenie bazata pe drepturi de libertate
individuala. Este important sa se promoveze increderea, toleranta, solidaritatea si
cooperarea in materie de cetatenie civica. Mai ales atunci cand starea de incredere
se dezvolta pe baza faptului ca nu dauneaza altora, precum si a protejarii
intereselor de sine si sociale, aceasta contribuie la formarea actiunilor colective.

« Desi cetatenia sociala este un concept modelat pe baza drepturilor sociale, este
universala si vazuta ca statutul oferit individului de a fi un membru deplin al unei
societati. Conform definitiei lui Marshall, cetateanul social este egal in ceea ce
priveste drepturile si obligatiile.

- Cetatenia politica este un concept care este perceput mai ales in cadrul votului
si al alegerii puterii de a se guverna. In plus, este acceptat ca statut detinut sub
autoritatea statului si include drepturi extinse pentru a acoperi luptele politico-
sociale (Altun, 2020).

Cetatenia, prin definitie, este un concept care exprima relatia dintre individ si
starea in care este membru. Drepturile si responsabilitatile date de lege au
modelat aceasta relatie. Cu toate acestea, in societatile de astazi, nu este
suficient doar sa-si indeplineasca indatoririle si sa fie un bun cetatean; conceptul
din secolul XX de cetatenie activa, care a reaparut in ultimii ani, corespunde atat
unei politici de stat pentru a indeplini aceste cerinte, cat si eforturilor individuale
pentru bunastarea sociala. Acest tip de cetatenie, in care comportamentul
participativ este in prim-plan, are ca scop eliminarea crizelor care au loc in
dimensiuni politice, sociale si civice. Practicile bazate pe guvernanta,
comportamentele care imbunatatesc coeziunea sociala si drepturile si
responsabilitatile personale sunt tintele politicilor active in materie de cetatenie.
Aceste eforturi vizeaza in mod specific locuitorii urbani pasivi din orasele mari.
Cetatenia activa, care este unul dintre tipurile moderne de cetatenie, este un
indicator al unei lupte care are loc de jos in sus, dezvoltandu-se de la micro la
macro, iar sfera publica este principalul argument. Cetatenii activi, care ar trebui
incurajati in mod special de statele cu niveluri sociale si de bunastare bune, se
lupta sa-si faca pozitiile sa functioneze in cel mai eficient mod, respectand
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politicile la nivel institutional si luand parte la toate procesele (Ebersold, 2007;
Altun, 2020).

3.2 Ce este cetatenia activa?

Cetatenia activa este mai mult decat ,,invatarea regulilor jocului” sau participarea
la institutiile si structurile existente in ceea ce priveste drepturile si obligatiile.
Odata cu acest nou tip, care acopera tipurile de cetatenie sociala, civila si politica,
se bazeaza pe determinarea relatiilor de putere si a structurilor individului in
monitorizarea participarii sociale si a programelor de justitie, avand capacitatea de
a le schimba atunci cand este necesar si, cel mai important, permitand invatarea
activa. Este vorba, de asemenea, de responsabilizarea societatii civile, precum si
de coeziunea oamenilor, de modul in care solidaritatea sociala se poate promova si,
astfel, de incurajarea cetatenilor.

Cetatenia activa poate fi definita ca un proces institutional care urmareste sa
sprijine comportamentele participative cu scopul de a facilita accesul la sistemul
politic, de a determina politicile publice si de a imparti responsabilitatile cu o
politica larga in sprijinirea democratizarii. Cetatenia activa poate fi considerata de
fapt un proces de jos in sus, in care actorii societatii civile intra si participa in
sferele civice si politice, cautand sa ,ridice vocea” in ceea ce priveste modul in
care modeleaza sau exprima forme de solidaritate reciproca. Cu alte cuvinte,
cetatenia activa este exprimata precum o cerere de democratizare si de extindere
a fundatiilor sociale pentru participarea comunitatii (Altun, 2020).

Pentru a fi un individ activ, este necesar sa avem cunostinte sociale sau stiintifice,
sa fim hotarati sa fim activi si sa avem putere in contextul economic, politic sau
social. Cunoasterea permite constientizarea si actiunea sociala intr-o societate
activa. Nu este posibil ca un individ inconstient sa fie activ. n acest context, mai
jos sunt prezentate cateva caracteristici ale faptului de a fi un cetatean activ.

« Actiuni politice traditionale (vot, aderarea la un partid, candidarea pentru o
pozitie politica)

e Actiuni comunitare voluntare (colaborarea cu organizatiile comunitare,
strangerea de fonduri pentru o cauza nobila etc.)

« Cautarea de modalitati de a schimba directia politica si sociala (activitati legale,
cum ar fi scrierea de articole pentru ziare sau participarea la petitii; activitati
ilegale, cum ar fi blocarea traficului, scrierea pe pereti, ocuparea unui loc)

« Actiuni planificate individual (sprijinirea financiara, a fi un student autonom, a fi
un rezolvator creativ de probleme, a adopta valorile antreprenoriale) (Altun,
2020).
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3.3 Elementele unui cetatean activ

Pentru a fi un cetatean activ, este necesar sa existe anumite elemente. Acestea
sunt voluntariatul, responsabilitatea, participarea si cooperarea. Aceste concepte
sunt explicate in detaliu mai jos:

A) Voluntariat

Voluntariatul este participarea unei persoane la o initiativa sau activitate a unei
organizatii sau asociatii nonguvernamentale care va aduce beneficii societatii fara
niciun interes propriu. Cu alte cuvinte, ele sunt activitati care se bazeaza pe un
beneficiu moral fara a astepta un beneficiu economic, fara sprijin sau constrangere
pe baza sociala si politica. Ea include, in general, valori precum solidaritatea,
reciprocitatea, apartenenta, increderea si obtinerea puterii.

Sentiirk et al. examineaza voluntariatul in sase sectiuni in functie de domeniile sale
de aplicare (Sentirk et al., 2016; Altun, 2020):

« Voluntariat online: Evolutiile din domeniul tehnologic, in special in anii '70-80,
au fost eficiente in aparitia acestui tip de voluntariat. n acest tip de voluntariat,
furnizarea de dispozitive tehnologice este suficienta pentru comunicarea online,
care include retele globale de inalta comunicare si, datorita acestor dispozitive
tehnologice, retelele de comunicatii rapide si usoare pot aparea in mod voluntar.
Are un efect important asupra schimbarilor sociale. Tn acest tip de voluntariat,
practicile bazate pe constientizarea sociala atrag atentia.

 Voluntariat corporatist: Activitati care au loc in special in sectorul privat si in
organizatiile nonguvernamentale. Aceste activitati desfasurate de angajati sau
membri ai organizatiei fac parte din politicile privind resursele umane si nu pot
deveni o actiune activa decat daca sunt sprijinite pe o baza institutionala. Aceste
activitati pot avea loc atat online, cat si fizic.

o Voluntariat international: Venind din diferite tari si culturi, a face munca
voluntara pentru binele public a devenit un model de voluntariat in curs de
dezvoltare in ultimii ani. Un exemplu in acest sens il reprezinta organizatiile de
ajutor care provin din UE si Turcia pentru a ajuta persoanele care au fost victime
ale recentelor crize din Orientul Mijlociu.

e Inovare sociala: Inovarea sociala pentru a oferi o viata durabila oamenilor,
societatii si planetei; pentru a aduce solutii inovatoare la problemele sociale,
culturale, economice si de mediu existente si pentru a le pune in practica.
Inovarea sociala poate fi realizata de antreprenorii sociali, de intreprinderile cu
scop lucrativ sau non-profit, de institutiile si asociatiile publice.

« Activitati de voluntariat ale institutiilor publice: Printre acestea se numara
cursurile de formare deschise de municipalitati, asistenta sociala si fundatiile de
solidaritate conduse de guvernatorii de judet. Se stie ca societatile cooperatiste au
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obtinut rezultate foarte bune, in special in ceea ce priveste organizarea si
imputernicirea femeilor, precum si participarea femeilor la economie.

e Pro Bono: Acesta este utilizat in special pentru asistenta juridica gratuita si
servicii clinice. Acesta este un tip de activitate in care voluntarii isi ofera gratuit
cunostintele si experienta profesionala organizatiilor nonguvernamentale sau
persoanelor fizice. Acest tip de voluntariat, care este foarte eficient in
reglementarea lucrarilor perturbate in cadrul mecanismelor de stat, este larg
raspandit in SUA.

B) Raspunderea

Ca si in cazul voluntariatului, responsabilitatea este unul dintre elementele
importante ale faptului de a fi un cetatean activ. Actul asumarii responsabilitatii,
pe care il putem considera o dimensiune diferita a alegerilor si participarii, este un
model care va fi benefic in dezvoltarea si functionarea mai eficienta a anumitor
servicii politice, economice sau sociale. Asumarea responsabilitatii este sprijinita si
incurajata in multe politici guvernamentale. Informarea cetatenilor de a face parte
din ceva sau de a fi indivizi care sustin intelegerea societatii responsabile este
legata de functionarea mai eficienta a acestor procese. Cetatenia nu este un drept
automat, castigat prin indeplinirea responsabilitatilor. Naturalizarea este o
responsabilitate personala. Responsabilitatea personala este mai mult decat o
ideologie. Mai jos sunt cateva tipuri de responsabilitati pe care un cetatean activ
ar trebui sa le aiba.

« Responsabilitate economica: in calitate de membru al unui stat, se asteapta ca
cetatenii sa fie asigurati impotriva economiilor sau a viitoarelor cheltuieli de
asistenta sociala. Pe masura ce numarul cetatenilor care isi asuma
responsabilitatea pentru bunastarea lor financiara creste, accesul lor la serviciile
publice creste.

» Responsabilitate democratica: Aceasta include experienta asumarii
responsabilitatii pentru a ajuta persoanele aflate in nevoie, buna gestionare a
institutiilor sau, in general, crearea coeziunii sociale. Daca toti oamenii pot
contribui o parte din timpul lor la responsabilitatile lor de a guverna, atunci
dorintele lor puternice pentru democratie au fost indeplinite.

« Responsabilitate de dezvoltare: Este tipul de asumare a responsabilitatii pentru
propriile nevoi de dezvoltare. Astfel de responsabilitati includ primirea de formare
pentru a urca pe scara carierei, utilizatorii de servicii care sunt constienti de
propriile afectiuni si sunt constienti de gestionarea bolilor sau cetatenii democrati
care stiu cum sa se implice.

« Responsabilitati de ingrijire: Acesta este tipul de asumare a responsabilitatii
pentru gestionarea ingrijirii, atat pentru sine, cat si pentru membrii familiei sau ai
comunitatii.
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« Responsabilitatile consumatorilor: Se asteapta ca cetatenii sa isi asume
responsabilitatea ca ajutoare junior ale guvernelor in sprijinirea proceselor de
reforma dincolo de a face alegeri si de a-si face auzite vocile. Acest tip de
responsabilitate corespunde tipului care contribuie la administrarea statului
(Barber, 2003; Altun, 2020).

c) Participarea

Conceptul de participare, care a inceput sa fie discutat mai ales dupa anii 1980,
este vazut printre elementele de baza ale cetateniei active, cum ar fi
voluntariatul, cooperarea si responsabilitatea, care se afla in centrul politicilor
publice de astazi. Aceste politici ofera cetatenilor oportunitati importante de a
dezvolta reforme juridice, de a-si exprima opiniile si de a fi eficienti in
determinarea serviciilor sociale. Din perspectiva statelor sociale, a problemelor
legate de siguranta publica, a segregarii sociale, a deficientelor de trai si, cel mai
important, a participarii cetatenilor la abordarea problemelor locale, participarea
continua sa fie importanta si valoroasa astazi.

Este cunoscut faptul ca un cetatean bun indeplineste, de asemenea, elementele
cetateniei democratice prin participarea activa. Participarea arata dorinta unui
cetatean de a invata nu numai despre procesele politice, ci si despre opiniile si
interesele altora. Un bun cetatean respecta statul de drept si isi accepta obligatia
de a-i trata pe ceilalti in mod etic si moral, desi ce ce inseamna exact acest lucru
este adesea contestat. Astfel, participarea, care actioneaza ca o cheie pentru a fi
un cetatean bun si eficient, este necesara pentru toate activitatile colective
politice, civice sau sociale (Steenekamp & Loubser, 2016; Altun, 2020).

Mai jos sunt cateva tipuri de participare.

« Participare politica: in teoria democratiei moderne, participarea politica este
acceptata ca un instrument pentru ca indivizii sa invete procesul de indeplinire a
indatoririlor lor civice. Participarea politica largeste perspectivele indivizilor si le
permite sa realizeze ca exista probleme publice in afara de interesele lor
personale.

In timp ce majoritatea democratiilor din societitile de masa de astdzi sunt
reprezentative, participarea la luarea deciziilor este inca vazuta ca un element
important al guvernarii democratice. Deoarece democratia poate functiona in
diferite contexte si la diferite niveluri, participarea este esentiala pentru
influentarea proceselor si deciziilor. Participarea este o contributie importanta la
reprezentare si are o caracteristica compensatorie in societatile in care exista
inegalitate sociala (Lombard, 2013; Altun 2020).

« Participare civica: Conceptul de participare civica este o expresie care variaza in
sociologia de astazi ca dimensiune care variaza intre participarea sociala si cea
politica. Aceasta e deoarece liniile trasate intre relatiile economice, sociale si
politice nu sunt complet clare. Pe masura ce relatiile dintre stat, economie si
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societate se schimba, la fel se schimba si amploarea societatii civile si a
participarii. Participarea civila are o scara larga, include grupuri religioase non-
statale, presa, organizatii de caritate, scoli, sindicate si organizatii de campanie.

« Participare sociala: Corespunde nivelului de participare a cetatenilor la nivel de
cartier sau oras, pentru a depasi crizele religioase, economice si sociale care apar
odata cu schimbarea ordinii sociale. Acest tip de participare a urmat o tendinta in
crestere, in special datorita dezvoltarii recente a tehnologiilor de comunicare. Este
un tip de participare bazat pe reglementari de mediu, relatii de vecinatate,
familiarizarea mai rapida cu mediul si constientizarea la nivel general (Altun,
2020).

D) Cooperarea

Cel mai important argument pentru realizarea celor trei tipuri de participare
mentionate mai sus este cooperarea. Fara cooperare, nu se poate astepta ca
indivizii sa se angajeze activ in participarea sociala, politica sau civica. Cand luam
in considerare relatia sa cu solidaritatea, se stie ca cooperarea are o trasatura care
are sens in legatura dintre legaturile sociale si organizatiile politice.

Colaborarea poate fi intre organizatii publice, private si voluntare, precum si intre
diferite niveluri de guvernare sau diferite agentii guvernamentale si, cel mai
important, intre cetateni. Accentul se pune pe colaborare, de la competitivitate si
outsourcing la construirea sectorului public si mentinerea relatiilor pe termen lung
bazate pe incredere, precum si pe contracte cu partile interesate.

Astazi, cel mai important instrument pentru o cooperare eficienta este existenta
organizatiilor nonguvernamentale. Aceste organizatii, care sunt foarte importante
pentru dezvoltarea constiintei civice, protejarea binelui comun si dezvoltarea
culturii democratice, sporesc puterea voluntariatului si joaca un rol in dezvoltarea
sferei publice (Altun, 2020).

Este important ca cetatenii activi sa actioneze impreuna cu societatea civila in
ceea ce priveste participarea si actiunea civica. Este esential ca, in calitate de
cetateni activi, sa coopereze liber si voluntar in astfel de activitati. Pentru ca
societatea civila sa fie un spatiu de libertate, solidaritate si pluralitate in ceea ce
priveste cetatenia activa, este important ca ei sa se includa in cadrul unui stat
social democratic si sa se stabileasca un mecanism care sa poata sprijini
responsabilitatea si participarea individuala (Cakmakli, 2015; Altun 2020).

Cateva exemple de cetatenie activa sunt prezentate mai jos.
« Puteti citi si sprijini ziarele locale.
« Puteti participa la sedintele consiliului local.

 Puteti trimite prin e-mail editorilor locali de ziare informatii despre problemele
sociale.
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« Puteti crea un blog despre problemele locale.
« Puteti organiza o comunitate pentru subiecte specifice.

o Puteti organiza activitati de constientizare pe un subiect care priveste
societatea.

« Puteti citi Constitutia tarii in care sunteti cetatean.

« Puteti desfasura activitati pentru legislatori pentru a schimba unele legi pe care
le considerati incorecte.

« Puteti sprijini organizatiile locale precum programe de evenimente locale,
ecologia mediului, etc

« Puteti participa la sedintele Consiliului scolar.

« Puteti organiza sau participa la evenimente pentru a va cunoaste mai bine
vecinii.

3.4 Scari de participare

In ultimul deceniu, participarea tinerilor a fost adesea mentionatd ca un drept
(asa-numita ,abordare a drepturilor” la participarea tinerilor). UNICEF, de
exemplu, considera participarea ca un drept al omului si, prin urmare, Conventia
ONU a drepturilor copilului subliniaza dreptul copiilor de a participa. Roger Hart
(autorul conceptului numit ,,scara participarii”) spune ca participarea este un drept
fundamental al cetateniei, deoarece este un mod de a invata ce inseamna sa fii
cetatean. in Consiliul Europei, participarea tinerilor este perceputa ca ,dreptul
tinerilor de a fi inclusi si de a-si asuma indatoriri si responsabilitati in viata de zi cu
zi la nivel local, precum si dreptul de a influenta in mod democratic procesele
vietii lor”. Participarea ca un drept inseamna, de asemenea, ca toti tinerii pot
exercita acest drept fara discriminare - indiferent de unde provin sau de limba pe
care o vorbesc.

Participarea tinerilor poate fi, de asemenea, vazuta ca o forma de parteneriat intre
tineri si adulti. ,Parteneriatul inseamna sa facem lucrurile impreuna. Este vorba
despre a asculta vocea tuturor si a lua in serios diferite idei. In practica, acest
lucru inseamna ca obiectivele, rolurile, responsabilitatile, deciziile, etc., sunt
negociate si convenite, si ca tinerii si adultii stiu cu precizie:

- unde se duc;

- ce se asteapta de la ei;

- ce asteapta de la altii;

- cum vor face acest lucru;

- ce fel de sprijin primesc si de unde.
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Avantajul parteneriatului dintre tineri si adulti este ca reuneste abilitatile si
talentele tinerilor cu experienta si intelepciunea adultilor. De asemenea, asigura ca
toate contributiile individuale sunt recunoscute si apreciate, motivand astfel
partenerii sa intreprinda mai multe initiative si proiecte.

In timp ce discutdm despre participare ca un drept pentru tineri, am putea
argumenta, de asemenea, ca tinerii aleg sa nu participe sau putem determina

Rung 8: Shared dedision making
Rung 7: Young people led and initiated
|
Rung € Adult inftiated, shared decision making
I
Rung s: Young people consulted and informed
]
Rung 4: Young people assigned and informed

Rung 3: Young people tokenised

(NON PARTICIPATION

Rung 2: Young people as decoration
(INON PARTICIPATION)

Rung t: Young people manpulated
(INON PARTICIPATION)

nivelul sau gradul lor de participare. Nu
este suficient sa spunem ca tinerii
participa sau nu. Exista diferite grade in
care tinerii pot fi implicati sau pot prelua
responsabilitatea, in functie de situatia
locala, de resurse, de nevoi si de nivelul
de experienta. Roger Hart propune un
model al asa-numitei ,scari a participarii
copiilor”8, care ilustreaza diferitele
grade de implicare a copiilor si tinerilor
in proiecte, organizatii sau comunitati.

Roger Hart defineste opt grade de
implicare a tinerilor, fiecare dintre
gradele corespunzatoare unei trepte a
unei scari:

Treapta 8: Luarea deciziilor rationale

Proiectele sau ideile sunt initiate de
tineri, care 1i invita pe adulti sa participe
la procesul de luare a deciziilor in
calitate de parteneri.

Treapta 7: Tinerii condusi si initiati

Proiectele sau ideile sunt initiate si
dirijate de tineri; adultii pot fi invitati sa
ofere orice sprijin necesar, dar un proiect
poate continua fara interventia lor.

Treapta 6: Procesul de luare a deciziilor
in comun, initiat de adulti

Adultii initiaza proiecte, dar tinerii sunt
invitati sa impartaseasca puterea de
decizie si responsabilitatile ca parteneri
egali.

Figura: Adaptat de la: Hart, R., Children’s participation from tokenism to citizenship, Centrul de

cercetare Innocenti UNICEF, Florenta, 1992
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Treapta 5: Tinerii au fost consultati si informati

Proiectele sunt initiate si conduse de adulti, dar tinerii ofera sfaturi si sugestii si
sunt informati cu privire la modul in care aceste sugestii contribuie la deciziile sau
rezultatele finale.

Treapta 4: Tinerii au fost consultati si informati

Proiectele sunt initiate si conduse de adulti; tinerii sunt invitati sa preia anumite
roluri sau sarcini specifice in cadrul proiectului, dar sunt constienti de influenta pe
care o au in realitate.

Figura: Adaptat de la: Hart, R., Children’s participation from tokenism to citizenship, Centrul de
cercetare Innocenti UNICEF, Florenta, 1992

Treapta 3: Tineri simbolici (simbolic)

Tinerilor li se acorda anumite roluri in cadrul proiectelor, dar nu au nicio influenta
reala asupra deciziilor. Se creeaza iluzia (fie intentionat, fie neintentionat) ca
tinerii participa, atunci cand, de fapt, nu au de ales cu privire la ceea ce fac si
cum.

Treapta 2: Tinerii ca decoratie

Tinerii sunt necesari in cadrul proiectului pentru a reprezenta tinerii ca un grup
defavorizat. Ei nu au niciun rol semnificativ (cu exceptia faptului ca sunt prezenti)
si - asa cum se intampla cu orice decoratii - sunt pusi intr-o pozitie vizibila intr-un
proiect sau organizatie, astfel incat sa poata fi vazuti cu usurinta de catre straini.

Treapta 1: Tinerii sunt manipulati

Tinerii sunt invitati sa participe la proiect, dar nu au nicio influenta reala asupra
deciziilor si rezultatelor lor. De fapt, prezenta lor este folosita pentru a atinge un
alt obiectiv, cum ar fi castigarea alegerilor locale, crearea unei impresii mai bune a
unei institutii sau asigurarea unor fonduri suplimentare de la institutii care sprijina
participarea tinerilor.

Scara participarii tinerilor poate fi un instrument foarte util pentru practicanti,
care doresc sa analizeze critic modul in care proiectele sau initiativele
participative functioneaza in propriile comunitati. Dar acest model poate, de
asemenea, sugera in mod fals o ierarhie a gradelor de participare a tinerilor si
poate incuraja eforturile de a atinge cele mai inalte trepte cu orice pret. Prin
urmare, este important sa ne amintim ca gradul in care tinerii sunt sau ar trebui sa
fie implicati depinde de situatia locala, de ceea ce trebuie realizat, de experienta
existenta, etc. Uneori poate fi destul de dificil sa se vada exact care este nivelul
de participare intr-un proiect, fie din cauza complexitatii sale, fie din cauza
faptului ca nu exista granite clare intre diferite trepte. Gradul de implicare poate
evolua si in timp.
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4. Categoria tematica 2: Drepturile persoanelor cu dizabilitati

4.1 Ce este dizabilitatea?

O dizabilitate este orice limitare fizica sau mentala (tulburare) care ingreuneaza o
persoana sa efectueze anumite activitati (limitarea activitatii) si sa interactioneze
cu lumea din jurul ei (restrictii de participare).

Dizabilitatea este, in general, definita ca rezultat al unei tulburari care poate fi
fizica, cognitiva, mentala, senzoriala, emotionala, de dezvoltare sau o combinatie
a acestora. O dizabilitate poate fi prezenta de la nastere sau prezenta pe tot
parcursul vietii unei persoane. Dizabilitate este un termen umbrela care cuprinde
deficiente, restrictii de activitate si restrictii de participare. Tulburarile pot
include dizabilitati fizice, senzoriale si cognitive sau de dezvoltare. Tulburarile
mintale (cunoscute si sub numele de dizabilitate psihiatrice sau psihosociale) si
diferite tipuri de boli cronice pot fi, de asemenea, considerate dizabilitati. O
dizabilitate poate aparea pe tot parcursul vietii unei persoane sau poate fi prezent
de la nastere.

Mai jos sunt cateva tipuri de dizabilitati care afecteaza oamenii:
« Vizuale

*De miscare

«De gandire

«De memorie

«De invatare

eDe comunicare

«De audiere

«De sanatate mintala

« De relatii sociale

4.2 Definitii si clasificare dizabilitati
Intelectual

»5e aplica conditiilor care apar in perioada de dezvoltare (varsta 0-18 ani) asociata
cu deficiente ale functiilor mentale, dificultati in invatare si indeplinirea anumitor
abilitati zilnice de viata si limitari ale abilitatilor adaptive in contextul mediilor
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comunitare, comparativ cu altele de aceeasi varsta. Include: Sindromul Down,
scleroza tuberoasa, sindromul cri-du-chat.

Tulburarea specifica de deficit de invatare/ atentie (ADD) (alta decat intelectuald)
- deficientele de invatare sunt un termen general care se refera la un grup de
dizabilitati, presupus din cauza disfunctiei sistemului nervos central, mai degraba
decat a unei dizabilitati intelectuale, acoperind dificultati semnificative in
dobandirea si utilizarea abilitatilor organizationale, ascultarea, vorbirea, citirea,
scrierea, rationarea sau abilitatile matematice.

Autismul (inclusiv sindromul Asperger si Tulburarea pervaziva de dezvoltare) -
autismul este folosit pentru a descrie tulburari pervazive de dezvoltare care
implica tulburari cognitive, comunicare interpersonala, interactiuni sociale si
comportament (in special comportamente obsesive, ritual, stereotipe si rigide).”
Fizic

»Folosit pentru a descrie conditiile care pot fi atribuite unei cauze fizice sau a unui
impact asupra capacitatii de a efectua activitati fizice, cum ar fi mobilitatea.
Dizabilitatea fizica include, de adesea, deficiente ale sistemelor
neuromusculoscheletale, incluzand, de exemplu, efectele paraplegiei,
cvadriplegiei, distrofiei musculare, bolii neuronului motor, tulburarilor
neuromusculare, paraliziei cerebrale, absentei sau deformarii de membre, spina
bifida, artritei, durerilor de spate, ataxiei, formarii oaselor sau degenerarii,
scoliozei. Include: deficiente ale sistemelor neuromusculoscheletale, inclusiv, de
exemplu, efectele paraplegiei, tetraplegiei, distrofiei musculare, bolii neuronului
motor, tulburarilor neuromusculare, paraliziei cerebrale, absentei sau deformarii
membrelor, spina bifida, artritei, durerilor de spate, ataxiei, formarii oaselor sau
degenerarii, scoliozei.”

Leziuni cerebrale dobandite

Leziunile cerebrale dobandite sunt folosite pentru a descrie dizabilitati multiple
care apar din deteriorarea creierului dobandite dupa nastere. Duc la deteriorarea
functionarii cognitive, fizice, emotionale sau independente. Pot fi ca urmare a
accidentelor, a accidentului vascular cerebral, tumorilor cerebrale, infectiei,
otravirii, lipsei de oxigen sau bolilor neurologice degenerative.

Neurologice (inclusiv epilepsia si boala Alzheimer)

Se aplica deficientelor sistemului nervos care apar dupa nastere, includ epilepsia si
dementele organice (de exemplu, boala Alzheimer), precum si conditii cum ar fi
scleroza multipla si boala Parkinson.

Orb si surd (dual-senzorial)

»Se refera la deficiente senzoriale duale asociate cu restrictii severe in comunicare
si participarea la viata comunitatii. Orbirea si surzirea nu este doar o afectare a
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vederii cu o pierdere a auzului sau o pierdere a auzului cu o afectare a vederii. A fi
orb si surd este o dizabilitate unica, care necesita practici distincte de comunicare
si predare.”

vVaz

»Include orbirea si afectarea vederii (necorectata cu ochelari sau lentile de
contact), care pot provoca restrictii severe in comunicare si mobilitate si in
capacitatea de a participa la viata comunitatii.”

Auz
"Cuprinde surzenia, afectarea auzului, pierderea auzului.”
Discurs
»Cuprinde pierderea vorbirii, afectarea si/ sau dificultatea de a fi inteles.”
Psihiatric

,Dizabilitatea psihiatrica include simptome recunoscute si modele de
comportament, frecvent asociate cu stresul, care pot afecta functionarea
personala in activitatea sociala normala. Include efectele tipice ale unor afectiuni
cum ar fi schizofrenia, tulburarile afective, tulburarile de anxietate,
comportamentele dependente, tulburarile de personalitate, stres, psihoza,
depresie si tulburari de adaptare. In cazul dizabilitatilor psihiatrice, este de
asteptat, in mod normal, sa existe un diagnostic. Problemele generale legate de
comportament (in cazul in care nu exista un diagnostic specific) ar trebui sa se
reflecte in datele privind nevoile de sprijin (de exemplu, nevoile de sprijin in
legatura cu ,,interactiunile interpersonale si relatiile”), mai degraba decat aici in
»grupul de handicap”. Include efectele tipice ale unor afectiuni cum ar fi
schizofrenia, tulburarile afective, tulburarile de anxietate, comportamentele
dependente, tulburarile de personalitate, stres, psihoza, depresie si tulburari de
adaptare.”

intarziere in dezvoltare

»Se aplica copiilor cu varste cuprinse intre 0 si 5 ani, in cazul in care conditiile au
aparut in perioada de dezvoltare timpurie, dar nu a fost facut nici un diagnostic
specific si grupul de dizabilitati specific nu este inca cunoscut.” (Servicii nationale
pentru persoanele cu dizabilitati, 2021)

4.3 Discriminarea pe baza dizabilitatii
Ce este discriminarea persoanelor cu dizabilitati (abilitism)?
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Discriminarea persoanelor cu dizabilitati, apirofobia sau, in unele surse, abilitismul
sunt discriminarea si prejudecatile sociale impotriva persoanelor cu dizabilitati.
Discriminarea persoanelor cu dizabilitati 7i situeaza in mod caracteristic pe cei cu
dizabilitati mai jos decat pe cei fara handicap. Se bazeaza pe atribuirea si negarea
anumitor abilitati, indemanari si caracteristici oamenilor, cum ar fi rezistenta.
Discriminarea persoanelor cu dizabilitati poate aparea ca o atitudine in favoarea
celor fara handicap (abilitism) sau o atitudine anti-dizabilitati (neabilitism). Cu
toate acestea, termenul de abilitism este mai incluziv (Comisia pentru egalitate si
drepturile omului, 2020).

Care sunt diferitele tipuri de discriminare a persoanelor cu dizabilitati?
Discriminarea persoanelor cu dizabilitati poate fi de sase tipuri diferite:

Discriminare directa: Atunci cand se dezavantajeaza un angajat fata de ceilalti
membri ai personalului din cauza dizabilitatii lor.

Discriminare indirecta: Atunci cand se stabileste o practica, o politica sau o regula
care se aplica in mod egal tuturor, dar care are un efect mai rau asupra unor
angajati din cauza dizabilitatii acestora.

Lipsa unor adaptari rezonabile: Atunci cand nu se reusesc schimbarile practice
rezonabile la locul de munca pentru a ajuta un angajat cu dizabilitati.

Discriminarea persoanelor cu dizabilitati: Cand se trateaza cineva negativ din
cauza a ceva care provine din dizabilitatea acestora.

Hartuire: Cand se trateaza un angajat intr-un mod care ii face sa se simta umiliti
sau ofensati. Acest lucru include sa ii poreclim sau sa facem glume despre
dizabilitatea acestora.

Victimizare: Cand se maltrateaza un angajat pentru a face o plangere cu privire la

discriminarea impotriva lor sau pentru a sprijini pe cineva care a facut acest lucru
(Bright HR, 2021).

Cum arata abilitismul?

Cateva exemple de cetatenie activa sunt prezentate mai jos:

« Nerespectarea legilor privind drepturile persoanelor cu dizabilitati

« Elevii cu dizabilitati care primesc educatie in scoli separate

« Utilizarea de restrictie sau izolare ca o modalitate de a controla elevii cu
dizabilitati

« Separarea adultilor si copiilor cu dizabilitati in diferite institutii

« Neincluderea accesibilitatii in planurile de proiectare a cladirilor

« Semne, butoane de lift etc. care nu utilizeaza alfabete Braille in locuri

e Necrearea de site-uri accesibile
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« Argumentarea ca persoanele cu dizabilitati trebuie sa fie "reparate” sau sa creada
ca au nevoie de ele

« Sa faca misto de persoanele cu dizabilitati

« Prevenirea includerii persoanelor cu dizabilitati in serviciile de cazare
(Eisenmenger, 2019).

Care sunt cele mai agresive micro-agresiuni?

Discriminarea pe criterii de dizabilitate poate fi uneori foarte evidenta si, uneori,
sub forma de microagresiune. Termenul de microagresiune a fost inventat pentru
prima data de psihologul Chester Pierce de la Harvard Medical School in anii 1970
ca raspuns la insultele dintre studentii albi si negri. In 2007, psihologul Universitatii
Columbia, Derald Sue, a popularizat si definit termenul.

Micro-agresiunea este un comportament subtil, verbal sau non-verbal, constient
sau inconstient, indreptat catre un membru al unui grup marginalizat care are un
efect degradant si daunator. Desi nu este la fel de daunatoare ca prejudecatile
directe sau intoleranta, microagresiunea are un impact negativ asupra victimelor.
Poate fi dificil de distins, deoarece se poate face in mod constient sau inconstient.
Cu toate acestea, stereotipurile pe care persoana le-a dobandit anterior pot fi un
exemplu de potentiala micro-agresiune. Micro-agresiunea este un tip de actiune
care poate avea repercusiuni psihologice atunci cand este expusa in mod constant.
De fapt, expunerea la micro-agresiunile cronice poate avea un impact serios asupra
sanatatii mintale. Persoanele cu dizabilitati se pot confrunta adesea cu
microagresiune. Mai jos sunt cateva exemple de microagresiune la care persoanele
cu dizabilitati sunt expuse.

. ,Este atat de penibil”.

. ,Esti atat de retardat”

« ,,Tipul ala e nebun.”

. ,Te porti atat de bipolar astazi.”

 ,Nu ti-ai luat medicamentele?”

« ,Este ca si cum orbul ar conduce orbul.”

« “ldeile mele au cazut pe urechi surde.”

« “E o psihopata”.

« ,Sunt super obsedat/a despre modul in care imi curat apartamentul.”
« ,,Pot sa ma rog pentru tine?”

» ,,Nici macar nu ma gandesc la tine ca la o persoana cu handicap.”

Astfel de afirmatii sunt ganduri care implica faptul ca o persoana cu dizabilitati

este inadecvata, handicapul este rau, negativ si o problema care trebuie corectata.

Multi oameni nu doresc sa insulte si multi au intentii bune, dar chiar si comentariile

si actiunile bine intentionate pot face uneori rau grav altora.” (Eisenmenger, 2019)
Tipuri de micro-agresiuni

Derald Wing Sue si colegii s-au concentrat pe unele tipuri de microagresiune.
Aceste tipuri sunt detaliate mai jos.

Micro-asalturi
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Micro-asaltul este cel mai evident tip de microagresiune. Este adesea facut
intentionat, iar persoana care o face stie ca este daunatoare si insultatoare. De
exemplu, poate fi de a folosi termeni de argou pentru a se referi la cineva de o
anumita rasa, chiar daca termenul folosit este cunoscut a avea un sens
derogatoriu. De exemplu, "negru” sau "handicapat” etc.
Micro-insulte
Micro-insultele nu sunt atat de evidente ca micro-atacurile. Acest lucru face dificila
distingerea daca exista un micro-atac sau nu. De multe ori se refera la sensul
secundar din spatele a ceea ce se spune. Desi poate parea un compliment din
exterior, persoana se poate simti insultata. De exemplu, gandindu-se ca o persoana
este angajata din cauza genului sau, nu din cauza calificarilor sale, se incadreaza
in aceasta categorie.
Micro-invalidari

Microinvalidarea implica afirmarea faptului ca experientele de prejudecata ale
unui grup marginalizat nu sunt semnificative. Spunand ca sunt prea reactivi sau
foarte sensibili la ceea ce se spune se incadreaza in aceasta categorie. Cu alte
cuvinte, o micro-invalidare poate urma un micro-atac sau o micro-trauma. Un
exemplu in acest sens este de a descrie un eveniment cu care oamenii empatizeaza
ca fiind ,,sensibilizant” si incearca sa-l ignore.

Micro-agresiune de mediu
Acesta contine mesajul care determina persoana sa se simta marginalizata si
incapabila sa gaseasca un raspuns in mediu. De exemplu, un copil care se uita la un
program de televiziune si vede doar actori de o rasa diferita se poate simti exclus
sau nereprezentat din cauza portretizarii mass-media. Dincolo de indivizi, putem
lua in considerare si grupurile afectate de micro-atacuri in acest context
(Demirkiran, 2021).

Cum putem comunica cu o persoana cu dizabilitati?
Acordand atentie anumitor principii atunci cand comunicati cu o persoana cu
dizabilitati, veti face comunicarea cu ei mai puternica. Mai jos sunt cateva sugestii
pe care le puteti aplica pentru persoanele cu dizabilitati.
« Cand cineva cu dizabilitati iti explica dizabilitatea, credeti si nu o judecati.
« Nu imitati tipurile de handicap ale persoanelor.
« Nu refuzati cererile de cazare ale persoanelor cu dizabilitati.
« Nu faceti presupuneri despre ceea ce are nevoie o persoana cu dizabilitati.
« Nu atingeti echipamentul unei persoane cu handicap fara permisiune.
 Nu puneti intrebari ofensatoare.
« Nu vorbiti in numele unei persoane cu dizabilitati, cu exceptia cazului in care vi
se solicita in mod explicit acest lucru.
« Vorbiti si informati copiii §i tinerii despre dizabilitati
« Incercati sa includeti accesibilitatea in toate activitatile dvs. (Guvernul
Queensland, 2018).

4.4 Drepturile persoanelor cu dizabilitati

»Conventia si Protocolul optional privind drepturile persoanelor cu dizabilitati” (A/
RES/61/106) a fost adoptata la 13 decembrie 2006 la sediul Organizatiei Natiunilor
Unite din New York si a fost deschisa spre semnare la 30 martie 2007. Au fost 82 de
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semnatari ai Conventiei, 44 de semnatari ai Protocolului optional si o ratificare a
Conventiei. Acesta este cel mai mare numar de semnatari din istorie ai unei
conventii ONU in ziua deschiderii acesteia. Acesta este primul tratat cuprinzator
privind drepturile omului din secolul XXI si este prima conventie privind drepturile
omului deschisa spre semnare de catre organizatiile de integrare regionala.
Conventia a intrat in vigoare la 3 mai 2008.

Conventia urmareste decenii de munca ale Organizatiei Natiunilor Unite pentru a
schimba atitudinile si abordarile persoanelor cu dizabilitati. Aduce la un nou nivel
miscarea de a privi persoanele cu dizabilitati ca ,,obiecte” de caritate, tratament
medical si protectie sociala spre a privi persoanele cu dizabilitati ca ,subiecte” cu
drepturi, care sunt capabili sa isi revendice aceste drepturi si sa ia decizii pentru
viata lor pe baza consimtamantului lor liber si informat, precum si sa fie membri
activi ai societatii.

Conventia este conceputa ca un instrument pentru drepturile omului cu o
dimensiune explicita, de dezvoltare sociala. Aceasta adopta o clasificare larga a
persoanelor cu dizabilitati si reafirma faptul ca toate persoanele cu orice tip de
dizabilitate trebuie sa se bucure de toate drepturile omului si libertatile
fundamentale. Acesta clarifica si califica modul in care toate categoriile de
drepturi se aplica persoanelor cu dizabilitati si identifica domeniile in care trebuie
facute adaptari pentru ca persoanele cu dizabilitati sa isi exercite in mod eficient
drepturile si domeniile in care drepturile lor au fost incalcate si in care trebuie
consolidata protectia drepturilor.

Conventia a fost negociata in cadrul a opt sesiuni ale unui comitet ad-hoc al
Adunarii Generale din 2002 pana in 2006, devenind astfel cel mai rapid tratat
negociat privind drepturile omului.”

Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati
Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati include urmatoarele
articole si explicatii.

Preambul

Articolul 1 - Scop

Articolul 2 - Definitii

Articolul 3 - Principii generale

Articolul 4 - Obligatii generale

Articolul 5 - Egalitatea si nediscriminarea
Articolul 6 - Femeile cu dizabilitati

Articolul 7 - Copiii cu dizabilitati

Articolul 8 - Sensibilizarea

Articolul 9 - Accesibilitatea

Articolul 10 - Dreptul la viata

Articolul 11 - Situatii de risc si urgente umanitare
Articolul 12 - Recunoasterea egala in fata legii
Articolul 13 - Accesul la dreptate

Articolul 14 - Libertatea si securitatea persoanei
Articolul 15 - Libertatea torturii sau a pedepselor sau tratamentelor crude,
inumane sau degradante
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Articolul 16 - Libertatea de exploatare, violenta si abuz

Articolul 17 - Protejarea integritatii persoanei

Articolul 18 - Libertatea de miscare si nationalitatea

Articolul 19 - Trairea independenta si includerea in comunitate
Articolul 20 - Mobilitatea personala

Articolul 21 - Libertatea de exprimare si de opinie si accesul la informatii
Articolul 22 - Respectarea vietii private

Articolul 23 - Respectul fata de casa si familie

Articolul 24 - Educatia

Articolul 25 - Sanatatea

Articolul 26 - Abilitarea si reabilitarea

Articolul 27 - Munca si ocuparea fortei de munca

Articolul 28 - Nivelul adecvat de trai si de protectie sociala
Articolul 29 - Participarea la viata politica si publica

Articolul 30 - Participarea la viata culturala, recreere, agrement si sport
Articolul 31 - Statistica si colectarea datelor

Articolul 32 - Cooperarea internationala

Articolul 33 - Punerea in aplicare si monitorizarea la nivel national
Articolul 34 - Comitetul privind drepturile persoanelor cu dizabilitati
Articolul 35 - Rapoarte ale statelor parti

Articolul 36 - Examinarea rapoartelor

Articolul 37 - Cooperarea dintre statele parti si comitet

Articolul 38 - Relatia Comitetului cu alte organe

Articolul 39 - Raportul Comitetului

Articolul 40 - Rapoarte ale partidelor statelor

Articolul 41 - Depozitar

Articolul 42 - Semnatura

Articolul 43 - Consimtamantul de a-si asuma obligatii

Articolul 44 - Organizatii de integrare regionala

Articolul 45 - Intrarea in vigoare

Articolul 46 - Rezerve

Articolul 47 - Amendamente

Articolul 48 - Denuntarea

Articolul 49 - Formatul accesibil

Articolul 50 - Texte autentice

Pentru a vizualiza detaliile Conventiei privind drepturile persoanelor cu dizabilitati:
Faceti clic

4.5 Sustinerea

Definitia din dictionar a sustinerii (~ eng. advocacy) este de a face recomandari sau
de a obtine sprijin public pentru un anumit rezultat sau politica. Deoarece definitia
generala nu are o baza generala, sustinerea poate fi definita si utilizata intr-o
varietate de contexte. Din perspectiva organizatiilor bazate pe drepturi care
lucreaza pentru realizarea drepturilor omului, sustinerea poate fi definita ca orice
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actiune intreprinsa de indivizi sau grupuri pentru a promova, respecta, proteja si
pune in aplicare drepturile lor.

Desi poate parea un concept complex, sustinerea face parte din activitatea de zi cu
zi a organizatiilor bazate pe drepturi. Sustinerea este un instrument pentru
realizarea visului unei vieti mai bune. Cu alte cuvinte, sustinerea inseamna
transformarea politicilor, practicilor si, in cele din urma, a structurii sociale, care
provoaca inegalitate si afecteaza negativ viata noastra, pe baza egalitatii (ONU,
2016).

Unele caracteristici comune ale sustinerii sunt enumerate mai jos:

« Schimbarea este implementata pentru a influenta problema dorita si persoanele
relevante, legile, institutiile si politicile.

« Sustinerea este un proces. Are loc intr-un scop specific pe termen scurt, mediu
si/ sau lung. « Prin urmare, nu este realist sa ne asteptam ca schimbarea sa aiba
loc imediat. Este nevoie de timp pentru a schimba si a transforma politicile,
practicile si atitudinile.

« Sustinerea este un efort planificat. Acesta consta din diverse activitati/ actiuni
bine definite (Egbatan, 2017).

Cele trei tipuri de sustinere

Auto-sustinerea

»Auto-sustinerea se refera la capacitatea unui individ de a comunica, negocia sau
afirma in mod eficient interesele, dorintele, nevoile si drepturile lor (VanReusen et
al., 1994). Auto-sustinerea inseamna intelegerea punctelor forte si a nevoilor
cuiva, stabilirea obiectivelor personale, cunoasterea drepturilor si
responsabilitatilor legale si comunicarea acestora cu ceilalti. Auto-sustinerea
vorbeste pentru sine!”

Sustinerea individuala
In sustinerea individuald, o persoand sau un grup de oameni isi concentreaza
eforturile pe doar una sau doua persoane. Potrivit grupului Inclusion Advocacy,
»Sustinerea este atunci cand crezi ca ceva nu este corect sau ca cineva te-a tratat
rau si vrei sa faci ceva pentru a schimba , pentru a avea pe cineva care sa stea
langa tine.”
Exista doua forme comune de sustinere individuale. Acestea sunt activitati
informale si formale de sustinere. Atunci cand oamenii, cum ar fi parintii,
prietenii, membrii familiei sau agentiile, vorbesc si pledeaza pentru persoanele
vulnerabile, se numeste sustinere informala. Sustinerea formala este formata din
organizatii care lucreaza cu si platesc profesionisti pentru activitatea de sustinere.

Sistemul de sustinere
,Promovarea sistemelor este despre schimbarea politicilor, legilor sau regulilor
care afecteaza modul in care o persoana isi traieste viata. Aceste eforturi pot viza
o agentie locala, de stat sau nationala. Accentul se poate pune pe schimbarea
legilor sau pur si simplu a politicilor scrise sau nescrise. Ceea ce este vizat depinde
de tipul de problema si de cine are autoritate asupra ei.” (Universitatea Virginia
de Vest, 2021)
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Pe cine sustinem?

Oricine viseaza la o viata mai buna bazata pe egalitate face parte din procesul de
sustinere. In general, subiectele sustinerii sunt persoanele direct afectate de o
problema sociala sau organizatii formate de cei care le reprezinta. Adica, atat
persoanele fizice, cat si organizatiile pot fi subiect al sustinerii. Persoanele cu
dizabilitati care ar trebui sa fie implicate in activitati de sustinere pe orice
problema legata de persoanele cu dizabilitati sunt chiar persoanele cu dizabilitati.
Este important ca persoanele cu dizabilitati sa-si formeze propriile organizatii, sa-
si stabileasca propria agenda de situatii problematice, sa-si doreasca solutii si sa-si
prezinte cererile pentru drepturi. Atunci cand este necesar, acestia se pot reuni si
pot coopera cu alte organizatii ale persoanelor cu dizabilitati. Activitatea de
sustinere este o actiune colectiva si cu mai multi actori.

Cum sa sustinem?

Mai jos sunt pasii care trebuie urmati in procesul de sustinere:

Se identifica problema.

Se colecteaza informatii despre problema identificata.

Se stabilesc obiectivele si telurile pentru sustinere.

Se determina grupul tinta care trebuie sustinut.

Actiunile in conformitate cu obiectivele si scopurile sunt stabilite.
Colaborarile se multiplica.

Se efectueaza studii de monitorizare si evaluare (Egbatan, 2017).

NN =

Ce face un sustinator al drepturilor persoanelor cu dizabilitati?

Sustinerea persoanelor cu dizabilitati poate include:

« Informarea persoanelor cu dizabilitati cu privire la drepturile omului si
identificarea cazurilor de discriminare.

« Ajutarea persoanelor cu dizabilitati sa-si protejeze drepturile prin discutii si scris
cu persoane si organizatii pentru a creste gradul de constientizare a problemelor si
a cauta solutii.

« Asistarea persoanelor cu dizabilitati in negocierea proceselor de cereri sau a
actiunilor legale pentru a-si pune in aplicare drepturile omului.

 Scrierea de aplicatii si lobby-ul guvernului pentru a face schimbari care sa
imbunatateasca si sa protejeze drepturile persoanelor cu dizabilitati.

« Militarea pentru schimbari sociale prin discutia cu mass-media pentru a creste
gradul de constientizare si a evidentia tratamentul nedrept al persoanelor cu
dizabilitati.

in general, persoanele cu dizabilitati trebuie sa aibid o serie de competente,
precum:

« Constientizarea handicapului, cunoasterea modului de comunicare si de sprijinire
a persoanelor cu diferite dizabilitati.

« Intelegerea legilor, documentelor legale si jurisdictiilor.

 Intelegerea proceselor din organizatiile care se ocupa de supraveghere si
reclamatii.

« Aplicarea sustinerii in ceea ce priveste o abordare a drepturilor omului.

« Abilitati de negociere.

« Lobby si desfasurarea unor campanii eficiente.
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Sustinatorii profesionali ai persoanelor cu dizabilitati dezvolta adesea aceste
abilitati prin formare specializata in cadrul organizatiilor de sustinere pentru

dizabilitate sau printr-o serie de programe de formare scurta bazate pe
comunitate.

Sustinerea persoanelor cu dizabilitati include urmatorii pasi:
» Oferirea de consiliere.

« Luarea de decizii in numele altcuiva.

» Oferirea de mediere.

» Furnizarea de gestionare a cazurilor (DARU, 2021).
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Sectiunea 2 - partea practica
5. Instrumente de educatie non-formala pentru invatare

Descrierea unui ,,instrument pentru invatare”

Conceptul de ,,instrument pentru invatare” a fost o dezbatere continua in randul
persoanelor care lucreaza in domeniul educatiei non-formale si al muncii pentru
tineret. Instrumentele si metodele de invatare sunt de obicei denumite
»activitati”, deoarece participantii sunt activi mental si, de obicei, de asemenea
activi fizic. Cu toate acestea, ele sunt mai mult decat activitati - ceva de facut
pentru a umple timpul: au obiective educationale clare si le folosim cu un scop.
Uneori, activitatile sunt numite ,,jocuri”. Acest lucru implica faptul ca activitatile
sunt, de asemenea, distractive, si sunt! Din pacate, unii oameni asociaza cuvantul
,»joc" cu jocul copiilor mici si uita valoarea educationala serioasa a jocurilor.

Conform definitiei de lucru a lui Miguel Angel Garcia Lopez (formator si evaluator)
a ,instrumentelor educationale”, care a fost utilizata in domeniul tineretului:

»Un instrument educational ar putea fi definit ca un instrument de transfer si
implementare a obiectivelor educationale intr-o practica, care implica participantii
in procesul de invatare. Un instrument educational ar trebui sa ,fie de sine
statator”. Aceasta inseamna ca ar trebui sa modeleze un proces de invatare, poate
scurt, dar complet, cu tema, tehnicile, grupul tinta, materialele, calendarul,
evaluarea, sfaturile pentru utilizare... Poate fi un exercitiu de simulare, un atelier
de creatie, un joc de rol, o activitate in aer liber etc. Un instrument ,,de sine
statator” nu inseamna ca ar trebui sa fie ceva fix sau inchis. Atunci cand il utilizati
intr-un alt context, ar trebui sa fie adaptat, dezvoltat in continuare, combinat ...
Transferabilitatea este intr-adevar una dintre caracteristicile inerente si scopul
final al oricarui instrument educational.

Tn scopul acestui document, un instrument de invitare este...
« Un instrument de realizare a unui obiectiv educational sau de invatare
« Ceva care implica participantii intr-un proces de invatare

 Un element al unui proces de invatare sau un proces complet de invatare de sine
statator

« Ceva care poate fi adaptat la diferite situatii si obiective de invatare
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Explicatii figura: partea stdngd

- Un instrument pentru invatare indeplineste urmatoarele criterii:

- Poate include elemente de metode generice (discutii, film etc.)

- Transferabilitatea este un factor cautat aici

- Ofera o posibilitate participantilor sa isi identifice propria lor invatare

- Nu este fix sau inchis, ci mai degraba deschis pentru adaptare conform
contextului, grupului tinta, etc.

Explicatii figura: partea dreaptd

- Este un instrument pentru a transfera obiectivele educationale in practica
- Include participantii in procesul de invatare

- Instrumentul ar trebui sa fie de sine statator

- Combina tema, tehnicile, grupul tinta, materialele, sincronizarea, sfaturi pentru
utilizare etc. in descrierea sa.

Care sunt instrumentele si metodele utilizate in formarile NFE?

O metoda este punctul in care participantilor li se prezinta toate planurile de
formare. Ca atare, este responsabil pentru a comunica multe despre acest proces
anterior. La un nivel fundamental, metoda trebuie sa se refere la viziunea si scopul
formarii - cu alte cuvinte, valorile fundamentale, obiectivele generale si
obiectivele specifice. Metoda aleasa trebuie sa indeplineasca un obiectiv specific
si, de asemenea, sa reprezinte un sistem de valori centrale pentru intreaga
intreprindere.

Exista diferite tipuri de instrumente si metode pe care le folosim atunci cand
proiectam sesiunile noastre. Putem enumera aceste instrumente ca jocuri
energizante, spargatoare de gheata, dinamica grupului si activitatile de team
building, jocuri de rol, simulari, tehnici teatrale, studii de caz, discutii de grup
etc.
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Jocuri energizante, spargatoare de gheata si activitati de team building

Fie ca este vorba de o configurare informala, un schimb de tineri sau un seminar
mare de formare, participantii trebuie sa simta intotdeauna ca au stabilit o
anumita asemanare cu altii. Prin crearea unui mediu de invatare cald, prietenos si
personal, oamenii vor participa mai mult si vor invata mai mult. Cu alte cuvinte, in
calitate de facilitatori si formatori, este de datoria noastra sa pregatim
participantii si sa ii prezentam noului lor mediu de invatare. Cel mai distractiv si
interactiv mod de a face acest lucru este de a incorpora activitati de grup, cum ar
fi spargatoare de gheata, activitati de team building si jocuri energizate.

Energizantele sunt activitati rapide si distractive pentru a anima un grup. Ele sunt
deosebit de utile dupa o masa, cand grupurile pot fi obosite sau tarziu in zi cand
energia si motivatia scad.

Termenul de "spargator de gheata" provine de la "a sparge gheata”, care, la randul
sau, provine de la nave speciale numite "spargatoare de gheata”, care sunt
concepute pentru a sparge gheata in regiunile arctice. Si, la fel cum aceste nave
faciliteaza calatoria altor nave, un spargator de gheata ajuta la curatarea caii
pentru ca invatarea sa se intample, facand cursantii mai confortabili si incurajand
conversatia. In mod specific, un spargitor de gheata este o activitate menita sa
ajute oamenii sa se cunoasca reciproc si, de obicei, implica schimbul de nume si
alte informatii de baza.

O activitate de team building este conceputa pentru a ajuta grupurile sa formeze
legaturi si sa devina o echipa. Activitatile de team building difera de spargatorii de
gheata prin faptul ca membrii grupului au invatat deja numele celuilalt si,
probabil, unele informatii personale, iar accentul este pe a face grupul sa devina
mai coerent si sa inceapa sa se obisnuiasca sa lucreze si sa invete impreuna.

Adesea, un spargator de gheata, o activitate de team building si un energizant se
suprapun. De exemplu, in timpul unei activitati in care participantii sunt rugati sa
se alinieze in ordine alfabetica dupa prenume, participantii vor invata numele
celuilalt (tipic unui spargator de gheata), vor lucra impreuna ca o echipa pentru a
forma linia (team building), si sa devina motivat prin abilitatea de a se ridica si a
se misca in jurul camerei (un energizant).

Principala diferenta dintre aceste trei instrumente rezulta din obiectivele
planificate ale sesiunii si calendarul instrumentelor. Energizantele sunt utilizate, in
principiu, pentru a aduce unele miscari, sunete si moduri distractive de a anima
grupul, in timp ce spargatoarele de gheata sunt utilizate in principal pentru a servi
scopului de ,,a ne cunoaste unul pe celalalt”. Activitatile de team building pot
implica ambele instrumente, dar difera in ceea ce priveste experienta de invatare
prin experienta. Jocurile de echipa sunt experiente concrete pentru participantii
carora le place sa lucreze si sa se joace impreuna, precum si sa dezvolte spiritul de
echipa si sa creasca dinamica grupului. Prin urmare, o activitate de team building
trebuie sa fie incheiata cu o sectiune de informare planificata in prealabil la
sfarsitul experientei in care participantii pot avea spatiul necesar pentru a reflecta
asupra experientelor lor de invatare.
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Exemplu de resurse
Energizante

Salata de fructe: Facilitatorul imparte participantii intr-un numar egal de trei pana
la patru fructe, cum ar fi portocale si banane. Participantii se asaza pe scaune intr-
un cerc. O persoana trebuie sa stea in centrul cercului de scaune. Facilitatorul
striga numele unuia dintre fructe, cum ar fi "portocale”, si toate portocalele
trebuie sa schimbe locurile unul cu altul. Persoana care sta in mijloc incearca sa-si
ia unul dintre locuri in timp ce se misca, lasand o alta persoana in mijloc fara
scaun. Noua persoana din mijloc striga un alt fruct si jocul continua. Un apel de
»salata de fructe” inseamna ca toata lumea trebuie sa-si schimbe locurile.

Ochii conectati: Participantii se afla intr-un cerc. Fiecare persoana face contact
vizual cu o alta persoana de-a lungul cercului. Cei doi trec prin cerc si schimba
pozitii, mentinand in acelasi timp contactul vizual. Multe perechi se pot schimba in
acelasi timp, iar grupul ar trebui sa incerce sa se asigure ca toata lumea din cerc
este inclusa in schimb. Incepeti prin a incerca acest lucru in ticere si apoi faceti
schimb de saluturi in mijlocul cercului.

Jocul bananei : Se alege o banana sau un alt obiect, cum ar fi o legatura de chei.
Participantii stau intr-un cerc cu mainile la spate. O persoana se ofera voluntar sa
stea in mijloc. Facilitatorul se plimba prin afara cercului si strecoara in secret
banana in mana cuiva. Banana este apoi trecuta in secret in jurul cercului din
spatele participantului. Sarcina voluntarului din mijloc este de a studia fetele
oamenilor si de a afla cine are banana. Cand are succes, voluntarul isi ocupa locul
in cerc, iar jocul continua cu o persoana noua in mijloc.

Aplauzele la fotbal: Grupul pretinde ca participa la un meci de fotbal. Facilitatorul
aloca ovatii specifice diferitelor sectiuni ale cercului, cum ar fi ,paseaza”,
sloveste”, ,dribla” sau ,loveste mingea cu capul”. Cand facilitatorul indica o
sectiune, acea sectiune isi striga ovatia. Cand facilitatorul isi ridica mainile in aer,
toata lumea striga ,,Gol!”

Spargatoare de gheata

Trei adevaruri si o minciuna: Toata lumea isi scrie numele, impreuna cu patru
informatii despre ei insisi pe o foaie mare de hartie. De exemplu, ,,Lui Alfonse ii
place sa cante, iubeste fotbalul, are cinci sotii si iubeste evaluarea rurala
participativa”. Participantii circula apoi cu foile lor de hartie. Ei se intalnesc in
perechi, isi arata hartia unul altuia si incearca sa ghiceasca care dintre ,fapte”
este o minciuna.
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Nume si adjective: Participantii se gandesc la un adjectiv pentru a descrie cum se
simt sau cum sunt. Adjectivul trebuie sa inceapa cu aceeasi litera ca si numele lor,
de exemplu, ,,Eu sunt Felix si sunt fericit”. Sau, ,,Eu sunt Matei si sunt minunat.” n
timp ce spun asta, ei pot, de asemenea, mima o actiune care descrie adjectivul.

Linia de sus: acesta este un joc rapid de spargere a ghetii in cazul in care jucatorii
trebuie sa formeze o linie ordonata, fara nicio discutie, sau orice indicii verbale
sau ajutor. Linia este formata din criterii prestabilite (cum ar fi inaltimea sau
culoarea ochilor fiecarei persoane etc.). Sarcinile pot deveni mai complicate cu cat
grupul se cunoaste mai bine. Acest spargator de gheata ajuta la dezvoltarea
colabordrii in echipd si a comunicarii non-verbale. in proba de grup scurts,
participantii trebuie sa se organizeze intr-o linie in functie de un anumit criteriu
(cum ar fi inaltimea) fara a vorbi. Activitatea promoveaza comunicarea non-verbala
si munca in echipa. Versiunile mai simple ale activitatii pot fi utilizate in stadiile
incipiente ale dezvoltarii grupului, in timp ce versiunile mai complexe pot fi
utilizate pentru a provoca grupuri mai bine formate.

Titlu: Nod uman
Tip: Icebreaker, rezolvarea problemelor, team building

Obiectiv: Pentru a face participantii sa lucreze impreuna pentru a gasi o solutie
pentru o problema.

Numarul de participanti: 10-20.
Timp: 5-30 minute (depinde de un numar de participanti)
Instrumente pentru metode/ conditii: Niciunul

Reguli: Participantii stau intr-un cerc umar la umar. Apoi li se cere sa inchida ochii,
s3 se miste incet spre centrul cercului si si giseascd o mana peste acel cerc. in
cele din urma, fiecare mana ar trebui sa aiba o pereche. Cand fiecare este asociat,
poate sa deschida ochii si sa vada situatia. Sarcina principala a acestei activitati
este de a incerca sa dezlege nodul uman fara a lasa sa plece de pe orice maini si
toata lumea ar trebui sa ajunga in picioare intr-un cerc conectat de maini ca la
inceput.

Recomandari: Cele mai bune si mai dificile noduri sunt facute atunci cand
participantii vizeaza maini care la inceput sunt cat mai departe de ei posibil. De
asemenea, pentru a creste nivelul de dificultate, unii dintre participanti ar putea fi
fie legati la ochi, fie rugati sa ramana complet in tacere.

Titlu: Joc cu ata
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Tip: de spargerea ghetii, de cunoastere

Obiectiv: Pentru a obtine mai multe informatii diferite unul despre celalalt, a
dezvolta conexiunea si increderea

Numarul de participanti: 5-50.
Timp: 10-15 minute (depinde de un numar de participanti)
Instrumente pentru metode/conditii: Fire de lana/ franghie

Reguli: intregul grup face un cerc, o persoana tine o ata si isi spune numele, varsta
si tara din care este. Apoi, acea persoana arunca o alta bucata de ata la
urmatoarea persoana intr-un cerc, de preferinta in directia opusa, nu prea
aproape, in timp ce inca detine o bucata de ata. Urmatoarea persoana, care tine
acum si ea o bucata de ata, isi spune, de asemenea, numele, varsta, tara si da ata
la o alta persoana si astfel jocul merge mai departe. Jocul este gata atunci cand
fiecare persoana din grup tine o bucata de ata o data si s-a prezentat. Are ca
rezultat o ,,panza de paianjen” larga, unde toata lumea se cunoaste putin mai
bine, se simte mai conectata.

Recomandari: Pentru a incuraja participantii, facilitatorul poate incepe jocul.
Tipul de informatii pe care participantii le impartasesc poate fi, de asemenea,
modificat in functie de cat de bine facilitatorul cunoaste un anumit grup, deoarece
pot fi date mai multe intrebari personale (vise, obiective, hobby-uri, familie etc.).

Titlu: Ninja

Tip: Energizant

Obiectiv: Pentru a crea energie pozitiva si a sparge gheata din grup
Numarul de participanti: 5-50

Timp: 5-20 minute (depinde de un numar de participanti)
Instrumente pentru metode/ conditii: Nici unul

Reguli: Participantii stau intr-un cerc, iar facilitatorul incepe jocul punandu-si
mainile in fata aratand spre cineva din grup si spunand Hi; participantul care a fost
indreptat ar trebui sa-si miste mainile in sus spunand Ha; cei doi participanti care
stau langa cel care tine mainile sus ar trebui sa-1 ,,ucida” spunand Ho. Participantul
care a spus Ha ar trebui sa continue jocul aratand spre altcineva din cerc din nou si
spunand Ceau. Jocul continua asa pana cand cineva face o greseala sau ii ia prea
mult timp sa raspunda. Cand se intampla acest lucru, persoana este eliminata din
joc si continua pana cand mai raman 3 persoane.

Recomandari: La inceputul jocului facilitatorii ar trebui sa demonstreze modul in
care se joaca, astfel incat altii sa prinda ideea si sa invete mai repede. Nimeni nu
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ar trebui eliminat din joc la inceput, deoarece este nevoie de putin timp pentru a
te obisnui cu el. Daca jocul devine prea lent, facilitatorii ar trebui sa incurajeze
participantii sa se miste mai repede, deoarece numai atunci devine interesant si
chiar mai amuzant.

Titlu: Prinde degetul

Tip: Energizant

Obiectiv: Pentru a face un grup mai dinamic, conectat, concentrat
Numarul de participanti: Fara limita

Timp: 2-3 minute.

Instrumente pentru metode/ conditii: Niciunul

Reguli: Participantii stau intr-un cerc, cu palma stanga in sus, iar cu degetul
aratator drept indreptat in sus si atingand palma intinsa a vecinului. Cand
facilitatorul numara pana la trei, participantii trebuie sa faca doua lucruri: sa isi
prinda degetul de pe mana stanga si sa previna ca degetul drept sa fie prins.
Trebuie repetat de mai multe ori.

Recomandari: Participantii ar trebui incurajati sa depuna mult efort si energie in
joc, deoarece nu reuseste niciodata sa atraga atentia tuturor, sa aduca oamenii
inapoi la momentul prezent la maximum. De asemenea, jocul poate fi jucat cu un
cuvant de declansare diferit, de exemplu, "Branza".

Titlu: Telefonul fara fir

Tip: Energizer, spargator de gheata

Obiectiv: Pentru a crea energie pozitiva si a sparge gheata din grup
Numarul de participanti: Fara limita

Timp: 20 minute

Instrumente pentru metode/ conditii: Niciunul

Reguli: Toata lumea sta intr-un cerc si cineva incepe jocul soptind o propozitie in
ureche la o alta persoana din stanga. Apoi, aceasta persoana din stanga trebuie sa
sopteasca aceeasi propozitie pe care tocmai auzise in urechea altei persoane din
stanga. Trecerea propozitiei se desfasoara intr-un cerc, iar ultima persoana care o
aude in cele din urma o spune cu voce tare, astfel incat toata lumea sa poata
verifica dacd au auzit si au soptit aceleasi cuvinte sau nu. In cele din urma, devine
clar daca ,,s-a rupt” firul telefonului sau nu.
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Recomandari: Pentru a face acest joc mai dificil propozitii mai lungi sau chiar in
limba straina pot fi transmise mai departe.

Titlu: Zombi
Tip: Energizer, spargator de gheata

Obiectiv: Pentru a crea energie pozitiva si a sparge gheata din grup, a invata
numele membrilor grupului

Numarul de participanti: Fara limita
Timp: 20 minute
Instrumente pentru metode/ conditii: Niciunul

Reguli: Oamenii fac un cerc. in mijlocul acestui cerc exista o persoana - Un ZOMBIE
- care incearca sa prinda o persoana care este aleasa la intamplare. Toti ceilalti
oameni trebuie sa strige numele acelei persoane-zombie care incearca sa i prinda
si, daca o fac impreuna si la timp, acea persoana este salvata de zombi. Daca
zombiul prinde persoana aleasa, ei schimba locurile.

Recomandari: Tnainte de a juca acest joc, este important ca participantii sa isi
invete reciproc numele, chiar si putin.

Bingo uman: Va trebui sa creati o foaie de bingo cu nume, deci, practic, o grila de
5 x 5 (sau mai mare) de caracteristici personale, cum ar fi "are par lung" sau "are
mai mult de 5 frati" sau "a calatorit peste mari" etc. Ilnmanati aceste foi de bingo
umane fiecarei persoane si dati-le un pix, iar apoi trimite-i sa se amestece si sa
gaseasca oameni care se potrivesc in locurile libere. Fiecare jucator poate folosi o
alta persoana doar o data pe foaie. Deci, jocul se poate termina atunci cand cineva
trece un nume in intreaga grila.

Activitati de team building

Sticla Tn mijloc: Pune o sticla de apa in mijloc si cere participantilor sa faca un
cerc in jurul ei. Sarcina este usoara; ei trebuie sa numere pana la 20 unul cate unul
in timp ce au ochii indreptati numai pe sticla si nu vorbesc unul cu celalalt. Daca
doi oameni spun un numar in acelasi timp, trebuie sa o ia de la capat. Cand cineva
spune un numar, oamenii de langa ei nu pot spune un numar, altfel trebuie sa o ia
de la capat. Dupa 10 de minute de incercare si esec, facilitatorul cere grupului sa
se reuneasca si sa vorbeasca.

Teren minat: Echipa a ajuns la un camp de lupta pe care au fost plasate mine. O
persoana trebuie sa incerce sa traverseze campul de lupta la un moment dat fara a
calca pe o mina. Odata ce un membru al echipei calca pe o mina, trebuie sa se
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intoarca inapoi. Terenul minat poate fi o tabla de sah/ dame uriasa (3 x 3 metri),
prelata (cu patrate marcate), mocheta sau chiar conuri. Cardul de traseu este
pregatit in prealabil si este tinut de catre facilitator.

Regulile terenului minat:

= Este permisa o singura persoana pe campul minat in orice moment;

» Fiecare persoana trebuie sa calce pe covoras si sa incerce sa treaca, daca nu
reuseste, atunci trebuie sa mearga in spatele liniei si urmeaza ca urmatoarea
persoana sa incerce sa treaca.

= Odata ce un participant se afla pe terenul minat, restul echipei trebuie sa taca.

= Participantii activi se pot deplasa doar pe cate un patrat odata. O miscare poate
fi in orice directie.

= Numai facilitatorul stie care patrate sunt sigure si va indica adecvat.

Misiune imposibila: Facilitatorii pregatesc o lista de sarcini care trebuie
indeplinite de intregul grup. Sarcinile pot fi scrise pe o hartie flipchart sau pe o
hartie A4 si date grupului. Grupul trebuie sa se adune si sa-si faca planul. Li se
acorda o anumita perioada de timp si trebuie sa se intoarca cu dovada realizarilor
lor. Sarcinile pot incuraja participantii sa paraseasca unitatea de formare si sa
descopere orasul sau exteriorul, precum si sa obtina mai multe informatii despre
grup, cum ar fi media de varsta, culorile preferate, sa cante un cantec impreuna
etc.

Covor magic: Cereti grupului sa stea pe un ,covor magic” (este importanta
dimensiunea grupului de pe patura sau prelatd). Intregul grup trebuie sa fie
complet pe prelata. Odata ce toata lumea s-a asezat, spuneti grupului ca urmeaza
o plimbare cu covorul magic. Spuneti-le ca au urcat deja 100 de metri in aer si sunt
gata de plecare. Din pacate, instructiunile despre cum sa conduceti si sa aterizati
covorul sunt pe cealalta parte a covorului. Trebuie sa il intoarca in timp ce stau pe
el. Nimeni nu are voie sa se dea jos de pe covor in orice moment. Daca un grup
pierde un membru din cauza unui dezastru/ caderi aviatice, trebuie sa o ia de la
capat.

Instrumente pentru lucrul in grup

Munca de grup este fundamentul multor exercitii; se intampla atunci cand oamenii
lucreaza impreuna, isi combina abilitatile si talentele diferite si se bazeaza pe
punctele forte ale celuilalt pentru a finaliza o sarcina. Lucrarile de grup:

« Incurajeaza responsabilitatea. Atunci cAnd oamenii simt ca sunt stapani pe ceea
ce fac, sunt de obicei dedicati rezultatului si au grija sa asigure un rezultat bun.

 Dezvolta abilitatile de comunicare. Oamenii trebuie sa asculte, sa inteleaga ce
spun altii, sa fie receptivi la ideile lor si sa fie capabili sa-si spuna propriile
ganduri.

57



« Dezvolta cooperarea. Oamenii invata curand ca, atunci cand lucreaza pentru un
scop comun, se descurca mai bine daca coopereaza decat daca concureaza unul cu
celalalt.

« Implica abilitati de luare a deciziilor. Oamenii invata repede ca cea mai buna
modalitate de a lua decizii este sa se uite la toate informatiile disponibile si sa
incerce sa gaseasca o solutie care satisface toata lumea. Cineva care se simte lasat
in afara procesului de luare a deciziilor poate perturba activitatea grupului si nu
poate onora deciziile luate de restul grupului.

Este important de remarcat faptul ca munca de grup de succes trebuie sa fie
orientata spre sarcini; trebuie sa existe o intrebare clara care trebuie sa raspunda
sau o problema clar declarata care necesita solutii. Nu este productiv sa le spui
oamenilor pur si simplu sa ,,discute problema”. Oricare ar fi subiectul, este esential
ca lucrarea sa fie clar definita si ca participantii sa se concentreze pe lucrul spre
un scop care le cere sa dea un feedback catre intregul grup. Acest lucru nu
inseamna ca produsul este singurul lucru care conteaza! Ideea este ca, lucrand
impreuna intr-un cadru clar definit, participantii sunt mai capabili sa invete prin
acest proces.

Activitati de discutii

Discutiile sunt o parte integranta a ENF, deoarece, prin discutii, oamenii invata sa
analizeze informatiile, sa gandeasca critic, sa dezvolte abilitati de comunicare, sa
impartaseasca opinii si sa invete din experienta, motiv pentru care “informarea si
evaluarea” este o parte esentiala a fiecarei activitati.

Exista mai multe moduri diferite de a organiza o discutie si unele modalitati, in
special cele care implica un anumit grad de cooperare si participare, pot fi pe
drept considerate ca fiind activitati de sine statatoare. Vom imparti exemplele de
activitati de discutie in doua grupuri in functie de marimea grupurilor; discutii in
grupuri mari si discutii in grupuri mici.

Exemple de instrumente pentru activitatile de discutii de grup
Discutii in grupuri mari

Grupuri de zumzet: Aceasta este o metoda utila daca nu apar idei intr-o discutie
de grup intreg. Cereti oamenilor sa discute subiectul in perechi sau in grupuri mici
timp de cateva minute si apoi sa-si impartaseasca ideile cu restul grupului. Veti
gasi in curand atmosfera plina de ,,zumzete” cu conversatii si oamenii ,,zumzet” cu
ideil

Exercitii de afirmare: Aceasta tehnica permite participantilor sa-si exprime o
opinie fara a trebui neaparat sa o justifice. Este o modalitate blanda de a incuraja
oamenii sa fie increzatori in sine pentru a-si impartasi opiniile.

Pregatiti unele afirmatii (4-6 ar trebui sa fie suficiente) despre un subiect sau
subiecte pe care doriti sa le explorati cu grupul. Faceti doua biletele, ,Sunt de
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acord” si ,,Nu sunt de acord” si asezati-le pe podea la aproximativ 6-8 de metri
distanta. Daca doriti, puteti plasa o franghie sau o banda pe podea intre cele doua
biletele pentru a simboliza continuitatea dintre cele doua extremitati de opinie.

Cititi una dintre afirmatiile dvs. pregatite si cereti participantilor sa se pozitioneze
intre cele doua extreme in functie de opinia lor; cei care sunt indecisi stau in
centrul atentiei. Invitati participantii, daca doresc, sa explice de ce se afla acolo
unde se afld. Incurajati oamenii sa-si schimbe pozitia de-a lungul liniei dacd Tsi
schimba opinia ca urmare a argumentelor pe care le aud. O variatie se numeste
»puncte de vedere”. Faceti patru biletele pentru a-i lipi de cei patru pereti ai
camerei: ,,Sunt de acord”, ,,Nu sunt de acord”, ,,Nu stiu” si ,,Vreau sa spun ceva”.
Ca si inainte, oamenii se aseaza in functie de raspunsul lor si pot schimba pozitia in
orice moment.

Bol de peste: Aceasta metoda este o modalitate utila de a-i face pe participanti
sa-si adreseze comentariile unul altuia, mai degraba decat facilitatorului sau
profesorului. Invitati cativa participanti - in mod ideal intre patru si sase - sa stea
impreuna intr-un cerc mic in mijlocul camerei pentru a discuta un subiect, in timp
ce toti ceilalti stau in jurul exteriorului si asculta ,,pestele din castron”. Cand unul
dintre observatori doreste sa contribuie la discutie, ei se prezinta si se
pozitioneaza in spatele unuia dintre ,pesti”. Acest ,peste” trebuie apoi sa se
schimbe si sa se alature ascultatorilor.

Exista mai multe beneficii pentru utilizarea acestei metode, principala fiind ca
participantii au control asupra discutiei in masura in care o persoana poate veni sa
vorbeasca atunci cand decid ei insisi sa vorbeasca, dar, de asemenea, alti membri
ai grupului pot opri pe cineva care tine discursuri lungi sau se repeta fortandu-l sa
faca schimb.

Dezbateri: Dezbaterile traditionale sunt utile, mai ales intr-o sala de clasa unde
exista mai putine posibilitati de utilizare a altor metode de discutie. Daca toata
clasa trebuie sa discute, de exemplu, , Aceasta casa crede ca drepturile omului
sunt o inventie occidentala si nu universala”, atunci lasati ca unul dintre elevi, mai
degraba decat profesorul, sa fie presedinte.

Discutii in grupuri mici

Activitatile de discutie sunt adesea cel mai bine desfasurate in grupuri mici,
deoarece atunci toata lumea are o sansa mai buna sa se implice. Nu numai ca
oamenii se simt mai increzatori in exprimarea lor in grupuri mai mici, dar fiecare
persoana primeste o parte mai mare din timpul disponibil in care sa vorbeasca.

AAA BBB CCC: Aceasta este o tehnica foarte utila atunci cand doriti ca oamenii sa-
si dezvolte cunostintele si intelegerea fara sa-i ,,invatati”. Oamenii lucreaza in
grupuri mici pentru a-si dezvolta expertiza cu privire la un aspect al unui subiect.
Grupurile se regrupeaza si isi impartasesc cunostintele. Pregatiti o declaratie sau
un cartonas cu intrebari pentru fiecare grup despre o problema la care doriti sa
lucrati. Fiecare grup trebuie sa lucreze la un aspect diferit al aceleiasi probleme.
Spuneti participantilor sa formeze trei grupuri mici; un grup este grupul A, al doilea
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este grupul B si al treilea grupul C. Dati fiecarui grup o perioada de timp convenita
in care sa discutati intrebarea sau problema. Apoi regrupati-i astfel incat fiecare
dintre noile grupuri sa contina cate un membru din fiecare dintre grupurile
originale; cu alte cuvinte, noile grupuri sunt constituite ca ABC, ABC si ABC. Oferiti
grupurilor ABC sarcina de a rezolva o problema sau de a ajunge la un consens care
necesita contributii din partea fiecarui membru.

Afirmatii intr-o palarie: Aceasta tehnica este o modalitate sensibila de a introduce
un subiect, de a-i face pe oameni sa vorbeasca sau sa genereze idei. Scrieti niste
afirmatii sau cartonase cu intrebari si puneti-le intr-o palarie. Fie faceti ca palaria
sa treaca din mana in mana, fie o asezati in mijlocul cercului. Cereti
participantilor, la randul lor, si ia un cartonas si si il comenteze. In loc ca
facilitatorul sa scrie cartonasele, el/ ea poate cere participantilor sa-si faca
propriile afirmatii sau cartonase cu intrebari. In acest fel, intrebarile pot fi
adresate grupului in mod anonim, ceea ce este util in cazul in care se discuta
probleme care pot fi sensibile.

Studii de caz: Studiile de caz sunt scurte ,povesti” despre oameni si evenimente
care ilustreaza o problema. Ca si cartonasele cu afirmatii, ele sunt instrumente
utile pentru prezentarea informatiilor intr-un mod non-didactic. Ele sunt, de
asemenea, valoroase, deoarece creeaza o distanta intre participanti si problema,
ceea ce face discutia despre subiect mai putin amenintatoare. De exemplu, daca
exista batausi in grup si doriti sa abordati problema, puteti prezenta o poveste
despre agresiune care contine paralele cu situatia reala. Participantii citesc
povestea cazului, analizeaza problema si incearca sa faca sugestii pentru
rezolvarea problemei.

Teatru: Un alt instrument important pentru invatare sunt tehnicile teatrale.
Explorarea ideilor si a problemelor prin teatru le poate oferi oamenilor sansa sa isi
exprime emotiile, gandurile, visele si creativitatea, pe care altfel nu ar fi capabili
sa le exprime. Teatrul implica intreaga persoana, capurile, inimile si mainile lor si,
prin urmare, implica nu numai intelectul, ci si simturile si emotiile, facandu-l un
instrument puternic. in plus, este cea mai eficienta tehnicd, deoarece se adreseaza
cursantilor cu toate stilurile de invatare, adica auditive, vizuale si kinestezice sau
tactile.

Informarea este deosebit de importanta dupa activitati bazate pe o anumita forma
de teatru, inclusiv jocuri de rol si simulari. Jucatorii pot avea nevoie de timp
pentru a-si iesi din rol inainte de a continua sa discute despre sentimentele lor si
de ce au ales sa ia actiunile pe care le-au facut.

Joc de rol

Un joc de rol este o piesa de teatru scurta, jucata de participanti. Desi
participantii se bazeaza pe propriile experiente de viata pentru a juca un rol intr-o
situatie, jocurile de rol sunt, in mare parte, improvizate. Jocurile de rol pot
imbunatati intelegerea unei situatii si pot incuraja empatia fata de oamenii care
sunt portretizati. Ele permit oamenilor sa experimenteze situatii dificile, dar intr-o
atmosfera sigura.
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Jocurile de rol trebuie folosite cu tact. In primul rand, este esential ca oamenii sa
aiba timp la sfarsit s&-si iasd din rol. In al doilea rand, toatd lumea trebuie s&
respecte sentimentele indivizilor si structura sociala a grupului. De exemplu, un joc
de rol important in ceea ce priveste persoanele cu dizabilitati ar trebui sa ia in
considerare faptul ca unii participanti pot suferi ei insisi de dizabilitati (poate nu
sunt vizibile) sau pot avea rude sau prieteni apropiati care au o dizabilitate. Ei nu
ar trebui sa se simta raniti, sa fie fortati sa fie expusi sau marginalizati. Daca se
intampla asta, luati-o in serios, cereti-va scuze si oferiti explicatii.

De asemenea, fiti foarte constienti de stereotipuri. Jocul de rol scoate la iveala
ceea ce cred participantii despre alte persoane prin “capacitatea” lor de a juca
teatru sau de a imita. Acest lucru face ca aceste activitati sa fie foarte distractive!
Este util in cadrul informarii sa intrebati: ,,Crezi ca oamenii pe care i-ai jucat sunt
intr-adevar asa?” Este intotdeauna educativ sa-i facem pe oameni constienti de
necesitatea de a revizui in mod constant informatiile in mod critic; intrebati
participantii de unde au obtinut informatiile pe care au bazat crearea caracterului.

Simulari

Simularile pot fi considerate ca fiind jocuri de rol extinse, structurate (ele nu
implica acelasi grad de improvizatie) care i duc pe participanti in situatii si roluri
necunoscute. Cu alte cuvinte, ,simularea este un fel de joc de rol cu singura
diferenta ca elevul foloseste obiecte reale pentru a sprijini procesul de invatare a
predarii” Solcova (2011).

Exemplu de instrumente pentru teatru, joc de rol si simulare
Teatrul Forum

Teatrul Forum este o forma interactiva de teatru care incurajeaza interactiunea
publicului si exploreaza diferite optiuni pentru modul de abordare a unei probleme
sau situatii. Teatrul Forum (cunoscut si sub numele de Teatrul lui Boal, ,Teatrul
celor oprimati” sau ,Teatrul pentru dezvoltare”) a fost creat la inceputul anilor
1970 de catre Augusto Boal, care a vrut sa-si incurajeze publicul.

Teatrul Forum este o forma de joc de rol. Publicul urmareste o scurta piesa in care
un personaj central intalneste o opresiune sau un obstacol pe care nu este capabil
sa-l depaseasca; subiectul este prezentat intr-un mod care se refera la viata
publicului. Cand piesa a fost interpretata, se repeta, iar membrii publicului pot
urca pe scena si pot sugera optiuni alternative pentru modul in care protagonistul
ar fi putut actiona. Actorii exploreaza rezultatele acestor alegeri cu publicul,
creand un fel de dezbatere teatrala in care experientele si ideile sunt repetate si
impartasite, generand atat solidaritate, cat si un sentiment de imputernicire.

Teatrul Forum este un instrument foarte util pentru jucarea Sfantului Imperiu
Roman, de exemplu, atunci cand explorati modalitati de rezolvare a problemelor
sau de rezolvare a conflictelor. Permite oamenilor sa urce pe scena si sa exploreze
diferite posibilitati. in acest fel, evenimentul poate fi folosit pentru a repeta
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pentru un eveniment iminent sau pentru a descoperi si analiza alternative in orice
situatie din trecut, prezent sau viitor.

Baranga

Jocul de carti Baranga este util atunci cand formatorii doresc sa arate si sa permita
participantilor sa experimenteze ceea ce inseamna excludere, acceptare,
adaptare, sa fie noi intr-un grup, sa fie diferiti si sa incerce sa inteleaga mediul
distinct in comunitatea multiculturala. Atitudinile adoptate in acest joc sunt
similare cu situatiile din viata reala.

Baranga este un joc care se desfasoara intr-un cazinou. Fiecare masa din cazinou
are propriul pachet de carti, hartii si stilou si propriile reguli scrise. Grupurile
studiaza in primul rand regulile si stabilesc o strategie. incearci si joace cateva
ture. Cand se obisnuiesc cu ea, li se interzice sa vorbeasca, li se permite doar sa
foloseasca hartie si stilou - fara cuvinte. Continua sa joace. Dupa un timp,
formatorul anunta ca castigatorii de la fiecare masa se muta in sensul acelor de
ceasornic la o alta masa, iar jocul continua. Este foarte important sa se pastreze
tacerea. Este bine sa lasati suficient timp pentru joc, chiar si pentru discutii
ulterioare. Materialele necesare sunt instructiunile, pachetele de carti, hartii si pix
pentru fiecare masa.

Reguli de masa pentru jocul de carti:
Fiecare jucator primeste 4 carti
Masa 1: Persoana care castiga trucul, joaca urmatoarea carte

1 - Traficantul poate fi oricine la masa, persoana din dreapta traficantului incepe
jocul.

2- Asul este cea mai mare carte, nu exista nici un atu.

3 - Primul jucator pentru fiecare truc poate juca ORICE costum. Toti ceilalti
jucatori trebuie sa urmeze exemplul (sa joace o carte de acelasi costum). Pentru
fiecare runda, fiecare jucator joaca cate o carte.

4 - Daca un jucator nu are acea culoare, trebuie jucata o carte de orice costum.
Trucul este castigat de persoana cu CEA MAI MARE carte a costumului ORIGINAL.

5 - Persoana care castiga trucul, joaca urmatoarea carte.
Tabelul 2: Persoana care castiga trucul, joaca urmatoarea carte

1- Traficantul poate fi oricine la masa, persoana din dreapta traficantului incepe
jocul 2- asul este cea mai mica carte, diamantele sunt atu.

3- Primul jucator pentru fiecare truc poate juca ORICE costum. Toti ceilalti jucatori
trebuie sa urmeze exemplul (sa joace o carte de acelasi costum). Pentru fiecare
runda, fiecare jucator joaca cate o carte.
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4- Numai daca un jucator nu are acest costum, atuul ar trebui jucat, daca jucatorul
nu are atu, trebuie jucata o carte de orice costum. Trucul este castigat de
persoana cu CEA MAI MARE carte a costumului ORIGINAL.

Persoana care castiga trucul, joaca urmatoarea carte.
Tabelul 3: Persoana care castiga trucul, joaca urmatoarea carte

1 - Traficantul poate fi oricine de la masa, persoana din stanga traficantului incepe
jocul.

2 - Asul este cea mai mare carte, nu exista nici un atu.

3 - Primul jucator pentru fiecare truc poate juca ORICE costum. Toti ceilalti
jucatori trebuie sa urmeze exemplul (sa joace o carte de acelasi costum). Pentru
fiecare runda, fiecare jucator joaca cate o carte.

4 - Numai daca un jucator nu are acest costum, ar trebui jucat atuul, daca
jucatorul nu are atu, trebuie jucata o carte de orice costum. Trucul este castigat
de persoana cu CEA MAI MARE carte a costumului ORIGINAL.

5 - Persoana care castiga trucul, joaca urmatoarea carte.

Tabelul 4: Persoana care castiga trucul, joaca urmatoarea carte

1- Traficantul poate fi oricine la masa, persoana cu cel mai mic atu incepe jocul
2- Asul este cea mai mica carte, treflele sunt atu.

3- Primul jucator pentru fiecare truc poate juca ORICE costum. Toti ceilalti jucatori
trebuie sa urmeze exemplul (sa joace o carte de acelasi costum). Pentru fiecare
runda, fiecare jucator joaca cate o carte.

4- Numai daca un jucator nu are acest costum, atuul ar trebui jucat, daca jucatorul

nu are atu, trebuie jucata o carte de orice costum. Trucul este castigat de
persoana cu CEA MAI MARE carte a costumului ORIGINAL.

Persoana care castiga trucul, joaca urmatoarea carte.
Tabelul 5: Persoana care castiga trucul, joaca urmatoarea carte

1- in prima runda, traficantul poate fi oricine la masa, incepand cu a doua runda
traficantii se schimba, persoana care sta langa (in sensul acelor de ceasornic)
traficantul fiecarei runde devine traficant. Traficantul fiecarei runde incepe jocul.

2- Asul este cea mai mica carte, diamantele nu sunt atu.

3- Primul jucator pentru fiecare truc poate juca ORICE costum. Toti ceilalti jucatori
trebuie sa urmeze exemplul (sa joace o carte de acelasi costum). Pentru fiecare
runda, fiecare jucator joaca cate o carte.

4- Daca un jucator nu are acest costum, trebuie jucata o carte de orice costum.
Trucul este castigat de persoana cu CEA MAI MARE carte a costumului ORIGINAL.

Persoana care castiga trucul, joaca urmatoarea carte.
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Dupa prima runda:

* Cine castiga cele mai multe trucuri se va muta in sensul acelor de ceasornic
la masa urmatoare.

* Cine pierde cele mai multe trucuri se va deplasa in sens opus acelor de
ceasornic la masa urmatoare.

* Toti ceilalti stau la aceeasi masa.

* Egalitatile sunt rezolvate cu piatra-hartie-foarfece.

0O sedinta de informare ar trebui sa urmeze dupa ce s-a jucat un numar de runde.
In mod ideal, participantii ar trebui sa fie constienti de faptul ca joaca dupa reguli
diferite si pot fi discutate un set de intrebari.

Intrebari:

* Daca ai putea descrie jocul intr-un singur cuvant, care ar fi acesta?

* La ce te asteptai la inceputul jocului?

* Cum te-ai simtit la noua masa?

* (and ti-ai dat seama ca ceva nu e in regula? Ce ai facut/ simtit?

* (Cand ti-ai dat seama ca regulile sunt diferite, ce ai inceput sa faci? Cum te-
ai descurcat cu asta?

* Cum a contribuit incapacitatea de a vorbi la ceea ce simteai?

6. Set de instrumente

Instrumentele de invatare sunt descrise in sectiunea anterioara. In aceasta sectiune
puteti gasi exemple de instrumente pe care le puteti utiliza in timp ce va
dezvoltati programul de instruire. Aceste instrumente sunt adaptate si compilate
din diferite materiale de resurse pentru tineret.

Sectiunea de instrumente are doua scopuri principale: in primul rand, sa prezinte
metode exemplare care au fost implementate de mai multe ori inainte in cadrul
formarilor pentru tineret si al altor evenimente. in al doilea rand, pentru a
prezenta exemple bune de schitele sesiunilor care pot ghida formatorii in timp ce
proiecteaza un nou program de formare.

Lista metodelor din aceasta sectiune:

Sandvisuri umane

Scara participarii

Bulgare de zapada participativ
Drepturi si participare
Exercitiu de declaratie

Triunghiul cooperarii
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Tntalnire cu primarul

Sandvisuri umane
Titlu: Sandvisuri umane
Sursa: Training course on active youth participation, EYC, Strasbourg,
2007.
Tema Cunoasterea reciproca si explorarea realitatilor de participare a
tinerilor
Proba Eu si realitatea participarii tinerilor
Marimea 12-35
grupului
Timp: 1 ora
Obiective — sa se cunoasca unii cu altii;
— sa impartaseasca experienta realitatilor de
participare a tinerilor legate de comunitatile si
organizatiile participantilor;
— sa exploreze experientele de participare ale tinerilor
Pregatire Ar trebui sa fie pregatita o camera mare sau un spatiu cu patru
colturi tematice indicate pentru partajare.
Materiale Hartie A3, markere sau creioane colorate, muzica
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Instructiuni | Pregatire individuala - 15 minute
Participantii primesc doua coli de hartie A3 si markere sau creioane
colorate.
Pe fiecare dintre ele pot desena sau scrie despre urmatoarele
aspecte ale vietii/ experientei lor:
— personal (familie, studii, timp liber ...);
— organizare/ munca;
— comunitate/ tineri - caracteristici;
_ — experientele participarii tinerilor (legate de actiune).
Impartasire- 40 minute.
Odata ce participantii sunt gata, trebuie sa se imbrace ca
»sandvisuri umane” intre cele doua bucati de hartie A3 (o hartie in
fata, o hartie pe spate).
Apoi se aduna in mijlocul unei camere mari sau a unui spatiu cu cele
patru colturi tematice, care ar trebui sa fie la fel ca acestea pe
documentele A3.
Colturile sunt explicate si participantii sunt instruiti ca vor exista
patru runde si trebuie sa treaca prin toate colturile in timpul
exercitiului.
Se pune muzica, iar participantii se pot amesteca si se pot uita
la “sandwich”-urile celorlalti.
Atunci cand facilitatorul opreste muzica, participantii trebuie sa aleaga
un colt si sa impartaseasca opinii pe tema indicata pe ,,sandwich” (de
exemplu, organizatie/ munca).
Dupa 10 minute, facilitatorul reda din nou muzica, iar ,,sandvisurile
umane” trebuie sa se adune la mijloc. Cand muzica se opreste, aleg
un nou colt.
Acest lucru se repeta de patru ori.
Informatii Niciuna
Scara participarii
Titlu: Scara participarii
Sursa: Course on the Development and Implementation of
Participation Projects at Local and Regional Level, EYC,
Strasbourg, 2005
Tema Implementarea proiectelor participative
Proba Cat de ,,participativ” este proiectul tau?

Marimea grupului | Oricare

Timp:

90 de minute

Obiective

— sa reflecteze asupra posibilelor grade de participare a
tinerilor in cadrul unui proiect;

— sa introduca conceptul de scara de participare;

— sa asigure un cadru pentru evaluarea gradului de
participare a tinerilor la proiecte;

— sa colecteze idei pentru criteriile proiectelor participative.

Pregatire

0 imagine de ansamblu a scarii de participare a lui Roger
Hart ar trebui sa fie desenata pe hartie (sau facuta din banda
pe podea).
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Materiale

Niciunul

Instructiuni

1. Introduceti conceptul de grade/ niveluri de participare a
tinerilor si modelul scarii de participare.

2. Cereti participantilor sa se gandeasca ce treapta a scarii
de participare reprezinta cel mai bine gradul de
participare al tinerilor la proiectul sau comunitatea lor.

3. Cereti participantilor sa stea langa treapta relevanta de pe
scara.

4. Intervievati participantii: Unde apare proiectul tau pe scara
de participare? De unde stii asta?

5. Invitati participantii sa se gandeasca la posibile modalitati
de a se asigura ca tinerii pot participa mai deplin la
proiectul lor.

6. Reflectie individuala: Care dintre ideile generate in
timpul sesiunii de brainstorming le pot folosi in
proiectul meu? De ce si cum?

Informare si
evaluare

Puneti participantilor urmatoarele intrebari:

1. Cat de util gasesti modelul scarii de participare la propria
munca si in propria situatie?

2. Care sunt limitele acestui model?

Sfaturi pentru

Explicati ca scopul acestei activitati nu este de a atinge

facilitator treapta cea mai inalta a scarii si ca cele mai inalte trepte nu
inseamna neaparat cele mai bune trepte! Puteti utiliza, de
asemenea, trepte fara numere sau o alta forma decat o scara.
Resurse O descriere a conceptului scarii de participare (a se vedea: Tema
1: Sectiunea participare activa si cetatenie din acest manual)
Bulgare de
zapada
participativ
Titlu: Bulgare de zapada participativ
Tema Definirea participarii
Participarea la un proces decizional
Proba Participarea tinerilor inseamna acelasi lucru pentru tine ca si pentru
mine?
Marimea 8, 16 sau 24 participanti
grupului
Timp: 60 de minute
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Obiective

sa verbalizeze diferite intelegeri ale participarii tinerilor;

sa reflecteze asupra diferitelor intelegeri, concepte si dimensiuni ale
participarii tinerilor;

sa reflecteze asupra implicarii participantilor intr-un proces
decizional.

Pregatire Niciunul
Materiale Flipchart, markere
Instructiuni 1. Cereti participantilor sa scrie definitia lor de participare a

2.

tinerilor pe o bucata de hartie (lucrare individuala).

Participantii isi gasesc un partener si lucreaza in perechi. Fiecare
trebuie sa-si prezinte propria definitie si apoi trebuie sa cada de
acord asupra unei definitii comune pentru ambele.

. Apoi, perechile formeaza grupuri de cate patru. Fiecare pereche si

prezinta definitia, iar apoi ambele perechi trebuie sa cada de acord
asupra unei definitii care va fi acceptabila pentru toti cei patru
membri ai grupului.

. Grupurile de patru formeaza acum grupuri de opt. Toate definitiile

sunt prezentate si trebuie convenita o definitie finala acceptabila

pentru toti membrii grupului.
. In cadrul dezbaterii plenare, fiecare grup isi prezinta definitia,

urmata de timp pentru observatii si explicatii.

. Prezentati cateva ,,definitii oficiale” ale participarii tinerilor pentru

a le compara.

Informare si
evaluare

Discutii despre rezultate (definitii):

1. In ce masura sunt similare definitiile diferitelor grupuri?

Care sunt principalele diferente?

La ce aspecte ale participarii tinerilor se refera aceste definitii?
Cat de greu a fost sa vina cu definitii comune? De ce?

In ce masura ati fost gata sa faceti concesii sau sa abandonati
parti din definitia dvs. pentru a veni cu un acord comun?

ahwN

Informarea cu privire la procesul de luare a deciziilor:

1. Care a fost rolul tau in formularea definitiilor in diferite etape
(in perechi, grupuri de patru etc.)? Cum te-ai simtit in legatura
cu asta?

2. Ai avut la fel de mult spatiu pentru a participa asa cum ai vrut

sau ai nevoie? Daca nu, de ce nu?

Ce te-a ajutat sa participi?

. Ce ti-a impiedicat participarea?

. Cum se raporteaza definitia participarii prezentate in cadrul

dezbaterii plenare la experienta ta de participare din cadrul
acestui exercitiu?

ok w

Variatii

Ar putea fi interesant sa avem cativa observatori care sa urmareasca
procesul si apoi sa ofere feedback cu privire la modul in care au
procedat diferitele grupuri si la strategiile pe care le-au folosit.
Oamenii nu sunt neaparat constienti de propriile roluri sau de felul
lor de a se comporta.

Drepturi si participare

Titlu:

Drepturi si participare
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Tema Drepturi legate de participarea tinerilor
Proba Care sunt drepturile mele?
Marimea Minimum 8
grupului
Timp: 90 de minute
Obiective — sa revizuiasca diferitele drepturi pe care tinerii trebuie sa le
aiba pentru a practica participarea;
— sa exploreze relatia dintre drepturile si participarea tinerilor;
— sa reflecteze asupra modului in care drepturile tinerilor sunt
respectate in diferite contexte locale.
Pregatire Niciuna
Materiale Flipchart si markere
Instructiuni 1. Tmpartiti participantii in grupuri de patru pana la sase persoane.

2. Cereti fiecarui grup sa noteze cat mai multe exemple de drepturi
legate de participare care le vin in minte in cinci minute
(exemplele sunt drepturile necesare tinerilor de a participa la viata
comunitatii sau regiunii lor locale).

3. Colectati raspunsurile intr-o discutie in plen.

4. Cereti fiecarui grup sa aleaga 10 drepturi din lista plenara care, in
opinia lor, sunt esentiale pentru participarea semnificativa a
tinerilor intr-un context local.

5. Lasati grupurile sa-si prezinte listele.

6. Invitati pe toata lumea la o discutie in plen pentru o informare.

Informare si
evaluare

Intrebari legate de rezultatele activitatii de grup:

1. Care sunt asemanarile dintre liste (ce drepturi au fost
mentionate de catre toate sau majoritatea grupurilor)?

2. Ce drepturi nu apar pe fiecare lista? De ce nu?

3. Ce criterii ai folosit pentru a decide daca un drept este
wesential” pentru participare sau nu?

4. Cum au fost de acord grupurile cu
aceste criterii? intrebari legate de drepturi
in general:

5. Cum se raporteaza drepturile enumerate de participanti la
participarea tinerilor?

6. Aceste drepturi pot fi considerate drepturi ale
omului? De ce? Intrebari legate de situatiile locale ale
participantilor:

7. Ce drepturi nu sunt respectate in propriul context local? De ce?
8. Cum pot tinerii sa revendice aceste drepturi?
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Exercitiu de declaratie

Titlu: Exercitiu de declaratie

Tema Participare, dileme, roluri si responsabilitati

Proba Decizi, discuti si te razgandesti?

Marimea 10+

grupului

Timp: 60 minute

Obiective — cresterea gradului de constientizare a atitudinilor si limitarilor

participantilor in ceea ce priveste lucrul pe teme de participare;
— extinderea perspectivelor si a abordarilor participantilor in

ceea ce priveste participarea tinerilor;
— folosirea si dezvoltarea de abilitati de discutie.

Pregatire Afirmatiile ,,Sunt de acord” si ,,Nu sunt de acord” ar trebui sa fie
scrise pe pagini separate ale unui flipchart. O linie trebuie trasata in
mijlocul camerei pentru a arata granita dintre cei care sunt de acord
si cei care nu sunt de acord.

Materiale Afirmatii pe flipcharts (una pe pagina), markere

Instructiuni 1.Tncepe§i cu o scurta introducere in participarea tinerilor, importanta

colaborarii intre diferiti actori si provocarile participarii la viata de zi
cu zi.

2.Explicati ca acum veti citi o serie de afirmatii cu care oamenii pot fi de
acord intr-o masura mai mare sau mai mica.

3.Indicati cele doua pozitii opuse, ,,Sunt de acord” si ,,Nu sunt de acord”.
Cereti oamenilor sa se pozitioneze pe o parte a liniei. Cei care nu stiu
se pot pozitiona la mijloc.

4.Cititi afirmatiile pe rand. Dupa fiecare declaratie, dati putin timp
pentru ca oamenii sa se pozitioneze.

5.Cereti participantilor sa explice de ce si-au ales pozitia si care este
punctul lor de vedere cu privire la intrebare. Explicati ca participantii
au voie sa isi schimbe pozitia in timpul discutiei. Incercati sa dati timp
pentru toata lumea pentru a discuta.

6.Dupa cateva minute, cititi urmatoarea declaratie.

7.Cand ati trecut prin toate afirmatiile, aduceti grupul din nou impreuna
pentru o informare.

Informare si

Puneti participantilor urmatoarele intrebari:

evaluare 1.Cum te-ai simtit in timpul acestui exercitiu?
2.A fost greu sa alegi unde sa stai? De ce?
3.Ce argumente au fost folosite? Cele bazate pe fapte sau pe emotii?
4.Care au fost mai eficiente?
5.Exista vreo comparatie intre ceea ce au facut si au spus oamenii in
timpul exercitiului si ceea ce fac in realitate?
6.Afirmatiile sunt valabile?
7.Exercitiul a fost util? De ce?
Sfaturi Facilitatorul ar putea pune un accent deosebit pe urmatoarele
pentru intrebari:
facilit — Cat de mult ascultam in mod activ argumentele altor oameni?
ator — Cat de bine ne clarificam punctul de vedere? Cat de consecventi

suntem in opiniile si ideile noastre?
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Variatii 1. In unele cazuri, exercitiul ar putea fi efectuat fiard a permite
participantilor sa vorbeasca. Afirmatiile ar putea fi intentionat foarte
provocatoare si participantii ar trebui sa aleaga o parte fara a discuta
opiniile lor. In acest caz, in timpul informarii, ar trebui sa se acorde o
atentie deosebita frustrarii necomunicarii atunci cand se emite o
opinie.

2. Nu permiteti oamenilor sa se pozitioneze in mijloc, faceti-i sa aleaga
o0 pozitie.

Sugestii — tinerii nu sunt interesati de participare;

pentru — tinerii participa doar atunci cand au probleme;

afirmatii — autoritatile locale sprijina participarea tinerilor atunci cand acest

lucru este util din punct de vedere politic pentru acestia;
— unii tineri nu participa din motive culturale;
— toti tinerii au dreptul sa participe;
— autoritatile publice ar trebui sa fie responsabile de finantarea si
punerea in aplicare a politicilor in sprijinul participarii tinerilor;
— neparticiparea este o forma de participare;
Afirmatiile pot fi alese in functie de obiectivele sesiunii si de
contextul formarii
Triunghiul cooperarii
Titlu: Triunghiul cooperarii - Orasul confuziei
Sursa: Training course on active youth participation, EYC, Strasbourg,
2007.

Tema Participarea tinerilor - cooperarea intre tineri, ONG-uri de tineret

si guverne locale

Proba Explorarea diferitelor puncte de vedere si negocierea

Marimea 3-35

grupului

Timp: 90-120 de minute

Obiective — Simularea negocierilor intre tineri, ONG-uri de tineret si

autoritati publice (factorii de decizie);

— sublinierea nevoilor diferite ale diferitilor actori;

— impartasirea experientelor din situatii similare in realitatea
participantilor;

— explorarea si promovarea comunicarii fructuoase si cooperarea
intre principalii actori.

Pregatire Studii de caz

Materiale Markere, hartie A3
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Instructiuni Participantii sunt impartiti in trei grupuri: Autoritatea locala, tinerii si
reprezentantii unui ONG de tineret. Grupul de tineri poate fi mai mare
decat ceilalti, daca este necesar. Urmatoarea introducere este data
tuturor:

In orasul confuziei, primarul nou ales vrea sa faca un nou ,contract
social” intre tineri, ONG-uri de tineret si autoritatile locale. Motivul
este ca orasul se confrunta cu destul de multe provocari, iar primarul
doreste sa implice tinerii in viata publica si sa obtina sprijinul ONG-
urilor de tineret. Prin urmare, el solicita o intalnire cu tinerii si ONG-
urile de tineret care sunt active in oras.

Sarcina ta este sa formulezi - din perspectiva grupului tau - ceea ce ai
avea nevoie pentru a putea rezolva problema (problemele). Mai tarziu,
vei avea sansa de a va prezenta nevoile celorlalti doi actori. Sarcina ta
este sa negociezi cu ceilalti doi actori pana cand gasesti un acord
comun cu privire la modul de a rezolva problema si impartirea
sarcinilor.

Dupa introducere, una pana la trei persoane din fiecare grup (in
functie de marimea grupului in total) primesc aceeasi provocare/
problema. Ei au la dispozitie 10-15 minute pentru a discuta de ce ar
avea nevoie ceilalti doi actori si pentru a formula doua afirmatii: cate
una pentru fiecare partener (de exemplu, tinerii formuleaza o
declaratie catre ONG-uri si o declaratie catre autoritatea locala). Dupa
aceea, oamenii care au lucrat la aceeasi provocare/ problema se
intalnesc si incep negocierile. Au la dispozitie 45-60 de minute pentru
a ajunge la un acord.

Informare si | Sentimente .

evaluare Generale? In grupurile de lucru pe studiul de caz? In negocieri?

Proces

— Ce s-a intamplat in grupuri?

— Afost usor sa pregatiti afirmatiile in grupurile mici? De ce (nu)?

— A fost usor sa gasesti un acord cu ceilalti doi actori, ai gasit vreunul?
De ce ai reusit/ esuat?

Rezultate

Ce parere ai despre rezultate? Sunteti de acord cu rezultatele?

Transfer la realitate

— Exista vreo legatura intre exercitiu si realitate? Daca da, care?

— Ce ai invatat din acest exercitiu? Ce poti utiliza/ imbunatati in
practica ta?

Triunghiul cooperarii - studii de caz - provocari/probleme
Locuinte
Exista o problema uriasa de locuinte in orasul confuz, cu doar cateva case gratuite
si costuri foarte mari de inchiriere. Multe cladiri apartin municipalitatii, cele mai
multe dintre ele fiind destul de vechi si avand nevoie de renovare adecvata inainte
ca cineva sa poata trai in ele. Municipalitatea nu are prea multi bani de cheltuit,
iar aplicarea la un fond european ar dura inca doi ani pana cand banii vor fi
disponibili.
Educativ
Programa scolara este stabilita de catre guvernul national. Tinerii cer metode
alternative de predare si mai mult spatiu pentru activitati extra-curriculare. Mai
exact, ei cer metode de educatie nonformala. Municipalitatea locala gestioneaza
scoala impreuna cu parintii elevilor.
Accesul la mass-media
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Singurul post de radio transmite imnuri religioase jumatate din zi si discutii politice
in restul zilei, cu muzica intre orele 1:00 a.m. si 5:00 a.m. Sunt cinci persoane la
statia de radio. Primarul, singurul preot al orasului, oponentul politic al primarului,
directorul liceului si directorul clinicii locale.

Activitati culturale

Exista destul de multe schimburi organizate cu alte tari si sarbatori culturale, dar
inca lipsesc multe lucruri, cum ar fi evenimente interculturale, excursii, incursiuni
si concerte cu artisti necomerciali, inclusiv cei din alte tari. In afara de unele ONG-
uri, departamentele orasului de afaceri culturale si promovarea patrimoniului
national organizeaza astfel de evenimente.

Sanse de angajare

Rata somajului in randul tinerilor este destul de ridicata in orasul confuz si acest
lucru provoaca multa frustrare in randul tinerilor. Foarte putine locuri de munca
create au fost date prietenilor si familiei primarului anterior. Tinerii nu au acces la
locurile de munca vacante, care oricum sunt limitate si nu sunt suficiente pentru
toti.

Informatii despre problemele de sanatate

Constientizarea cu privire la protectia sanatatii nu exista si oamenii dintr-o
societate mica se tem sa intrebe despre subiecte precum reproducerea sexuala si
protectia impotriva bolilor cu transmitere sexuala. Singura farmacie din orasul
confuziei nu ajuta, intrucat barfeste despre cine ce cumpara (prezervative, pastile
etc.).

Politica de tineret

Exista o noua lege nationala pentru infiintarea consiliilor locale de tineret, ale
carei decizii trebuie luate in considerare de Consiliul municipal. Orasul confuz are
cea mai mica rata de vot in randul tinerilor, iar noul primar crede ca acest lucru
arata o lipsa de cultura politica.

Abuzul de alcool

Orasul confuziei are cea mai mare rata de tineri dependenti de alcool din regiune.
Acest lucru duce la lupte in fiecare zi si la sanatatea precara a tinerilor. Este
necesara o reactie imediata.

infiintarea unui club de tineret

In orasul confuz nu exista un club de tineret care sa ofere spatiu pentru activitati,
acces la internet si activitati de socializare si timp liber. Exista doar cateva
cafenele locale in care tinerii stau in jurul valorii de.

Studiile de caz pot fi adaptate in functie de contextul si experienta grupului.

Intalnire cu primarul
Titlu: Intalnire cu primarul
Sursa: Training course on active youth participation, EYC, Strasbourg,
2007.
Tema Cooperarea dintre ONG-uri si autoritatile locale (LA)
Proba Hai sa facem echipa
Marimea 12-35
grupului
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Timp: 120 minute
Obiective — sa se confrunte cu participantii prin propriile practici de participare
a tinerilor;
— sa deschida o reflectie asupra strategiilor de comunicare si
cooperare dintre ONG-urile de tineret si autoritatile locale;
— sa identifice aspectele care trebuie imbunatatite.
Pregatire Copierea si, eventual, adaptarea unui studiu de caz; informarea
echipei de la autoritatea locala; stabilirea locului de intalnire
Materiale Unele haine pentru reprezentantii autoritatilor locale (de exemplu,
cravate, sacou etc.)
Instructiuni 1. Studiu de caz in grupuri de lucru - 45 minute

Participantii sunt impartiti in grupuri mici. Fiecare grup reprezinta

un centru comunitar de tineret (ONG). Toate grupurile primesc
acelasi studiu de caz si ar trebui sa se pregateasca pentru o
intalnire cu autoritatile locale.

Studiul de caz este scris sub forma unei scrisori de invitatie pentru o
sedinta a echipei, in vederea pregatirii unei intalniri consultative cu
primarul si cu alti reprezentanti ai autoritatilor locale.

Un facilitator se deplaseaza in jurul grupurilor pentru a se asigura ca
sarcina este inteleasa si pentru a clarifica orice intrebari pe care
participantii le-ar putea avea.

Daca exista mai multe grupuri, facilitatorul poate actiona in calitate
de coordonator al ONG-ului de tineret umbrela, care organizeaza
intalnirea cu primarul.

Studiu de caz:

»lnvitatie

De la coordonatorul (facilitatorul) “Just do it” - organizatia de
tineret umbrela

Dragi membri ai echipei,

Cu totii lucram impreuna in centrul comunitatii de tineret
dintr-un cartier al orasului Strasbourg.

De mai multe luni, exista din ce in ce mai multe semne care arata ca
tinerii sunt nemultumiti de situatia lor (conditii de viata, situatia
ocuparii fortei de munca etc.).

Recent, prin evenimente mici izolate, unii tineri au inceput sa-si
exprime, intr-un mod violent, nemultumirea (deteriorarea unui centru
sportiv, a supermarketurilor etc.).

Acum doua saptamani, un grup de tineri si niste politisti au fost
implicati intr-un conflict, care a dus la o lupta. Ca urmare, un tanar a
fost grav ranit si este in spital, iar alti doi au fost arestati.

De atunci situatia se inrautateste:

— unii tineri au inceput sa arda masini in cartier si tot mai multe
masini sunt arse;

— astfel de manifestari au inceput sa aiba loc si in alte cartiere
ale orasului;

— 1in fiecare noapte au loc confruntari cu politia;

— alti tineri au vrut sa arate ca exista si alte modalitati de
exprimare si au inceput sa organizeze manifestari pasnice,
arzandu-si cartile de identitate ca simbol pentru a arata ca,
desi legal sunt cetateni egali, in realitate nu sunt, ei cred ca
nu au aceleasi drepturi si oportunitati.
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Noi, la centrul comunitatii de tineret, credem ca este timpul sa
reactionam!

Prin urmare, vom organiza o intalnire a organizatiei noastre in care
vom lucra pe doua directii:

1. Un plan de actiune pe termen scurt: ce trebuie sa faceti in
mod concret si cum sa incercati sa evitati alte incidente.

2. Un plan de actiune pe termen mediu: intr-un an exista alegeri
locale si ar trebui sa folosim oportunitatea de a incepe sa facem
lobby acum in fata autoritatilor locale si sa facem o propunere
strategica care sa includa directii de lucru, abordare educationala,
pasi si actiuni concrete.

Evenimentele mentionate mai sus au inceput sa se intample si in alte
cartiere ale orasului. Celelalte ramuri ale organizatiei noastre din
aceste cartiere organizeaza si aceasta intalnire.

Dupa intalnirea noastra, va fi organizata o alta intalnire cu
reprezentantii municipalitatii Strasbourg si cu alti reprezentanti ai
structurilor de tineret din alte cartiere pentru a prezenta
propunerile/ strategiile noastre.

Sarcina noastra va fi ca doi dintre reprezentantii nostri sa faca o
prezentare clara a strategiei noastre.

Multumesc pentru cooperare si ne vedem la intalnire.
Coordonatorul proiectului ,,Just do it”

(Nota: Studiul de caz/ invitatia trebuie adoptata in functie de
obiectivele sesiunii si ale activitatii.)

Roluri si orientari pentru informarea reprezentantilor autoritatii locale
Roluri
—primar;
—consilier politic insarcinat cu afacerile interne si de securitate;
—viceprimarul responsabil cu problemele tinerilor.

Rolurile pot fi jucate si de membrii echipei care nu sunt responsabili
de introducerea, facilitarea sau informarea exercitiului.
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Piste pentru informare

— cei trei reprezentanti ai autoritatilor locale ar trebui sa aiba
abordari diferite in interventiile lor. De exemplu: Primarul - in
cautarea unei solutii rapide si bune pentru intregul oras (luand
in considerare argumentele colegilor sai); consilierul politic -
trebuie sa asigure securitatea cetatenilor, este in favoarea legii
si ordinii, nu crede intr-un tineret responsabil; Viceprimarul -
responsabil pentru tineret si in contact cu ONG-urile de tineret,
prin urmare, in favoarea unei solutii care sa includa si sa
sprijine tinerii si ONG-urile de tineret, de asemenea, pe termen
mai lung.

— pentru prezentarea finala, actorii sunt liberi sa improvizeze, in
functie de perceptiile lor, o intalnire din viata reala, cu toate
acestea, ar putea fi necesar sa se aseze impreuna in avans
pentru a-si clarifica interventiile.

— primarul faciliteaza intalnirea, deoarece el/ ea este gazda.

2. Intalnire intre organizatiile de tineret si autoritatile locale - 30 minute

Fiecare ONG de tineret (grup de lucru) trimite doi membri din
organizatie la intalnirea cu primarul; din pacate,
,coordonatorul” ,,Just do it” nu este disponibil.

Primarul deschide sedinta si anunta durata maxima a sedintei ca fiind
de 30 minute.

Subiectul intalnirii este discutarea propunerilor ONG-urilor de
tineret si luarea unei decizii cu privire la posibile actiuni de
remediere a situatiei actuale.

Restul participantilor sunt observatori activi ai intalnirii. Ei au
posibilitatea de a trimite note prin facilitator (coordonator) colegilor
lor, care reprezinta ONG-ul lor in cadrul intalnirii.

3. Derulare

Ar trebui sa fie luata in considerare inainte de informarea despre
exercitiu. Facilitatorul poate alege metoda.

Informare si
evaluare

1.Sentimente: A
Generale? In grupurile de lucru pe studiul de caz? In jocul de rol?

2.Proces:
A fost usor sa se pregateasca afirmatiile in grupurile de lucru? De ce?

3.Rezultate:
Ce parere ai despre rezultate? Propunerile sunt relevante? Ce lipseste? Ai
identificat vreun aspect care poate fi imbunatatit in practica ta?

4. Transfer la realitate:

Exista vreo legatura intre exercitiu si realitate?

Ce ai invatat din acest exercitiu? Ce poti utiliza in practica ta?

Ai comentarii sau sfaturi cu privire la cooperarea cu autoritatile locale?
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